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RESUMO

O presente trabalho analisa a pratica do aconselhamento cristao pastoral no contexto da
Igreja Batista Filadélfia de Canoas, considerando sua contribui¢do para a restauragao
emocional, espiritual e relacional de individuos em sofrimento. A pesquisa ¢ qualitativa,
descritiva e interpretativa, desenvolvida por meio de estudo de caso multiplo, observacao
pastoral e analise teoldgico-pastoral de registros de atendimento. Foram analisados quatro casos
acompanhados entre 2024 ¢ 2025. Os resultados indicam que o aconselhamento cristdo, quando
fundamentado biblicamente, conduzido de forma responsavel e integrado a vida comunitria,
favorece reorganizacdo emocional, amadurecimento espiritual e fortalecimento relacional.
Conclui-se que o aconselhamento pastoral nao deve ser compreendido como técnica de solugao

rapida, mas como ministério continuo de cuidado, escuta, discipulado e acompanhamento.

Palavras-chave: aconselhamento cristdo; cuidado pastoral; psicologia humanista; estudos de

caso; discipulado.

ABSTRACT

This study analyzes the practice of Christian pastoral counseling within the context of
the Igreja Batista Filadélfia de Canoas (Philadelphia Baptist Church of Canoas), examining its
contribution to the emotional, spiritual, and relational restoration of individuals in distress. The
research adopts a qualitative, descriptive, and interpretive approach, developed through
multiple case studies, pastoral observation, and theological-pastoral analysis of counseling
records. Four cases monitored between 2024 and 2025 were analyzed. The results indicate that
Christian counseling, when biblically grounded, responsibly conducted, and integrated into
community life, promotes emotional reorganization, spiritual maturation, and relational
strengthening. It is concluded that pastoral counseling should not be understood as a quick-fix
technique, but rather as a continuous ministry of care, attentive listening, discipleship, and

ongoing accompaniment.

Keywords: Christian counseling; pastoral care; humanist psychology; case studies;

discipleship.



LISTAS DE QUADROS

QUADRO 1- COMPARAGAO ESTRUTURAL DOS ESTUDOS DE CASO...................

QUADRO 2 - ELEMENTOS ROGERIANOS OBSERVADOS NOS ESTUDOS DE CASO




SUMARIO

INTRODUGAOD ...cccocurnnerrieeeeeieesernnerereeeeesesssssssssesesssssssssssssssessesssssssssssesesssssssssssssssessessssssssssssesesss 12
1.  FUNDAMENTOS DO ACONSELHAMENTO CRISTAO ......cccccueeeerreeerrreeesseeeeseeeesesesssssssssessssaeens 14
1.1 ACONSELHAMENTO CRISTAO .....ceeieeuieierueeeereeeeneeesssaeesssessssssesssssessssssssssssssssessssassssas 15

2. ABORDAGEM HUMANISTA: CONTRIBUIGOES DA PSICOLOGIA E O DIALOGO ENTRE ROGERS E
COLLINS NO ACONSELHAMENTO ....c.ctuiiiiiiiniiiniiitiinitnieeitenieeateeitatetneetastenssesssessssssesssessesssesnsennns 17

3. DESENVOLVIMENTO DO ATENDIMENTO PASTORAL E LEVANTAMENTO DE DADOS NO

CONTEXTO DO ACONSELHAMENTO CRISTAQ .....cccieiireiiieiueeeeeesneeeesssnseessssseesessssseessssssessssssnees 20
4.  ANALISE E IMPLICAGOES PASTORAIS ......cccoriiuiiiiiiictinninsinsiestsntsnsesssssssssssesssssssssssssnsensenns 23
4.1 SOBRE A IGREJA LOCAL ....cutiiiieiiiiiiiiitiieieireiieieieteieteeteeteetsetessssssssssssssssssssssssssssssnssns 23
4.2 ESTUDOS DE CASOQO ..cucuuiiuuiiuniinieniieniietiieiteiituitmieesiiestisstrsstesscessersserssesssssssssssssssssssssssssssssses 23
R N o= o7 1= (= U 23
4.2.1.1 FUNDAMENTAGAO TEONICA eeeveriiiieeeeeeiiiiiiie et eeetteiieeeeeeeettetiaeeeeeetttataaeeeeeeeerannaeasseenernnnnnnsseeeeessnnnnnees 24
4.2.71.2TIPO A ESTUAO ..ttt ettt ettt e et et e et e e eta e e e ta e e et e etau e e etaaeeeaaeeatannseeannnaaenaneeeens 25

3 IR N O o1 =1 7= e [N F= o [ 1= PR PRTSPRPRTRPRTN 25

4.2.1.4 Relato detaliado.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii . 25

4.2.71.5 ANALISE TEOLOZICA ... eitueiiii ettt ettt et e e e et e e e et e e e et e e eta e e et e eta e e eaa e e taaeeaeas 26

F0 0 I 1 [ 01 =1 o] £ = [ o3 [ OO PP PP PR PPPPR RPN 27

4.2.1.7 Varidveis @MOCIONGIS. .....ccouuiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e s s e eaaaaae s 27

4.2.71.8 VariAVEIS ESPIMTTUAIS eeeueiiiniiiiiiee ettt ettt ettt e et e e taa e e eta e ettae e etaua e eetaaeataaeaatannsaeananaeenaneeeens 27

4.2.71.9 VariAVEIS SOCIAIS...uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e b e e b e e e b e b e b e b e b e b e b e b e b e e et e e b e eaaaaraes 27

4.2.1.10 Sintese dOS reSULtATOS .......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 28

4.2.1.11 Propostas de @G0 PASTOIaAL ..c..uuiiuuiiiiii ittt et e et e e e e et e e eea e eeeas 28

4.2.1.12 LiMitagOes A0 @STUD ..uiiniiiiiiiee ettt et e et e e et e e e et e e etaa e e eaaeeetaa e eeanaaaeeaaeaens 28

A Yo 1= (=Pt 29
4.2.2.1 CONTEXTUALIZAGAD «.uueieieiiine ettt ettt e e et e e et e etaa e e etaa e etaaa e etaae e etaasaataaeseatnnneaeannnaaenaneeeens 29

4.2.2.2 FUNAAMENTAGAO TEONICA ceeeveruuiieeeeeiiiiiiiieeeeeetteiieeeeeeeettttaaeeeeetteenaaeseseeeereannnesasseenersnnnnnssseeeersnnnnnees 29

4.2.2.3 Relato detalnadO.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiei e 30

4.2.2.4 ANALISE TEOLOZICA ... eieuiiii ettt ettt et e et e e et e e e et e e et e e eta e e taa e e ta e eeaa e etaaeeaeas 31

L RN [ a1 (=1 o (=] = o3- [ NPT PP PPPPRT PPN 32

4.2.2.6 VariAVEIS ESPIMTTUAIS eeeuuniiiniiiiiiee ettt et e et e e et eete e e etaa e ettaa e etaue e etnaeeataaeaatannsaeananaaenaneeeens 32

4.2.2.7 VaridVeis EMOCIONAIS. ...uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieiei ettt e e e et e e e et e eete s e s e aeaeastaraaasasasaaararaes 32

4.2.2.8 Varidveis COMPOITAMENTAIS ...ivuuueiiiietiitieeeiiieeettieeettee ettt e ettt eettneseettnnsertnnaeessnseessnnsessnnssersnnseeees 32

4.2.2.9 Sintese dOS reSUTAAOS ....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb arae 32

4.2.2.10 Propostas de @G0 PASTOIaAL ..c..uuiiuuiiiiiii ittt et et e et e et e e e e e eea e eeeas 33

4.2.2.17 LIiMitagOes A0 @STUD ...iiueiiiiiiiii ettt ettt et e et s et e e e ta s e e e s e ena e eeeas 33



Bl o Tod =Y o 1 (= I N 34

4.2.3.1 CONtEXtUALIZAGEAD 0O CASO tevvvuuieereeiiiiiiiieeeeettteiieaeeeeetttatuaeaeeeeeteennaeeeeeeeerannneeeseesersmnnnsseseeeersnnnenees 34
4.2.3.2 FUNAAMENTAGAO TEONICA «eeevrruuiieeeeeiiiiiiiieeeeeetteiieeeeeeeettetaaeeeeeettennnaeneeeeeeerannneaeseenessnnnnnssseeeersnnnonees 34
4.2.3.3 Critrios 8 SELEGAD ceuuuiiiiii ittt ettt ettt et e e et eetea e e e et e et ta e e taa e e eta e e taa e etaaeeeeas 35
4.2.3.4 Relato detalhado.......eiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 35
4.2.3.5 ANALISE TEOLOZICA .. uieiiieeiiiie ittt ettt e ettt e e ettt e e ettt e e etaa e etaa e ettt e etaaeaaaaaataaaataaaaaaenaaaeen 36
P RC N S 1 [ 01 (=14 o] () €= [ o1 [ H OO PP PP PR PPPPRT RPN 37
4.2.3.7 Vari@Veis EMOCIONAIS. .uuuuurururiririrtrututeretttttttetttert e e —————————————————————————————tetatatatatrtaaatararararararara.. 37
4.2.3.8 ValrAVEIS ESPIMTUAIS 1eevueiiiiieiiiiiietiiieeetieeeetieeeetieeettte ettt e eeteneeesneseasnnsesssneesensssessnnsessnnseesennseeees 37
4.2.3.9 VaridVeis COMUNITATIAS ..oeeiiiriiiiiiieiiiiiiee ettt ettt e ettt e e e et taaane e e s e e eeananae e s eeeenananaannns 37
4.2.3.10 SiNteSE dOS rESULLATOS ..evvririiiiiiiiiiiiiiiiiiiietit et et aa e ab bbb aa e s aaaae s s s e sasasasaasassasssasssssasasarans 38
4.2.3.11 Propostas de aG80 PASTOral ..c..uuiiiuuiiiiiiiiiiieeiie ettt et e e e e eee 38
4.2.3.12 LiMitaGOes A0 @STUD ..uieuiiiiiiee ettt et e et e et e e e et e e etaa e e eaa e e etaa e eeanaaeeeaeeeens 38
b N - Lo =T o (- O PPN 39
4.2.4.1 CONTEXTUALIZAGAO 0O CASO wuuuiiiiiiiiiie ettt ettt e et e e et e eta e e eta e etaae e etauaeeetnaeeateaeeatnnsseeannnaaenanaeeens 39
4.2.4.2 FUNAAMENTAGAO TEONICA eeeveruuiieeeeeiiiiiiiieeeeeettetieeeeeeeettetaaeeeeetteataaeeeeeeentannnesasseeeersnnnnnssseeeessnnnnnees 39
4.2.4.3 Relato detalhado.......cviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 40
4.2.4.4 ANALISE TEOLOZICA ..uueieieiiiiie ettt ettt e et e e e ta e e e et e e etau e e etna e eeaae e eetannseeananaeeeanaeens 41
L RN [ a1 (=1 o £ =] = o3- [ APPSR PPPPRT PPN 42
4.2.4.6 Varidveis famMIliAres ........uueueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiir it ——— bbbt aaaaaaaas 42
4.2.4.7 VariQVeIS EMOCIONGIS. .. oiiiiiiiuiiiiiietitiiiee et ettt e e ettt e e e et taaaaae e e eeeetaaanaeeeeeettananaeeseeeeenrsnnannnns 42
4.2.4.8 VariAVEIS ESPIMTUAIS 1evvueiiiiieiiiiiietiiietetteeeetieeeette e ettt eetueseeteneetsnesestnnsersssesessnsssessnnserssnssesennsesees 42
4.2.4.9 SiNteSe dOS rESUTATOS ..uuviiiriiiiiiiiiiiiiiiiiiitiit ettt ab e e b e bbb aa e b e b aaasaaasasaasasaaesssasssssaasaraes 42
4.2.4.10 Propostas de @G0 PASTOIaAL ..c..uuiiiuuiiiiiii ittt ettt et e et e e e e et e e eea e eeeas 43
4.2.4.17 LiMitagOes A0 @STUD ...iiueiiiiiiiieiie ettt et e et e et e e e tae s e e e s e ena e eeeas 43

5. ANALISE COMPARATIVA DOS CASOS: PACIENTE 1, PACIENTE 2, PACIENTE 3 E PACIENTE 4 ... 44

5.1 INTRODUGAD ....cceenneeeeieeeeeieeesrneerereeeessesssssssssesessssssssssssssesssssssssssssssesssssssssssssssasessssssnnnn 44
5.2 FUNDAMENTAGAO COMPARATIVA DO ACONSELHAMENTO CRISTAO .....cccccveeeueeecneeecnnenns 44
5.3 COMPARAGAO ESTRUTURAL DOS CASOS ......cceeeueererrreerrreeesssessssasssssasssssasesssssssssssssssssssssssssaes 45
5.4 ANALISE COMPARATIVA DA POSTURA DOS ACONSELHADOS ......cccecueeeereeeenreeeseeeeseeessesennees 45
5.5 A CENTRALIDADE DA COMUNIDADE CRISTA ........ceecoeeeeteeeereeeeseeessseeeseeeesssessssssssssesssssssssees 46
5.6 COMPARAGAO TEOLOGICA DOS SOFRIMENTOS .......ceeervueeerruereseeessreeessseeesssaeesssessssssssssssssnens 46
5.7 LIMITES DO ACONSELHAMENTO PASTORAL........ueeecrueeeeeeeeeveeesssesesssssessssessssessssssssssesssssssssees 47
5.8 CONTRIBUIGOES PASTORAIS OBSERVADAS.........cccceveeeteeeeveressseeesssseesssssessssesssssssssesssssssssees 47
5.9 SINTESE CRITICA COMPARATIVA .......coieiteierreeeerrteeesseeessesessessssasssssasssssasessssssssssssssssssssassssees 48

5.10 CONSIDERAGOES FINAIS DO CAPITULO .....ueereueerreereneeenersneesseesssessssessssssssassssssseesssassnsasssassns 48



6. ANALISE COMPARATIVA DOS CASOS A LUZ DA ABORDAGEM HUMANISTA DE CARL ROGERS. 49

6.1 INTRODUGAO .....ccenereeeiieeeeieeeenneerereeeeesesssssssssesesssssssssssssssessssssssssssssesssssesssssssssasesssssennns 49
6.2 A RELAGAO TERAPEUTICA COMO ELEMENTO CENTRAL ....cccccuveeeeenrreeeernneeeeeesseeeeessnneenens 49
6.3 ANALISE COMPARATIVA DOS CASOS A LUZ DE ROGERS........ceeettieeeennernreeeeesessnssssseeeesssssssanes 50
6.3.1 Paciente 1 - crise conjugal, ansiedade e necessidade de eSCUta..........ccceeeuienieniiiiiiiiienennenns 50
6.3.2 Paciente 2 — crescimento pessoal € autorrealiZaAga0 ..........euveueiiiiiiiiiiiiiiieieieeiniiseireeeaeeaeans 50
6.3.3 Paciente 3 —trauma, vergonha e reconstrugdo da identidade .........cc.cceuveuvieiniiiiiiiiiininninnenns 51
6.3.4 Paciente 4 — relacbes familiares € eScuta €mMOCIONAL .........c.ceuveniiniiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeans 52
6.4 ELEMENTOS ROGERIANOS PRESENTES NOS QUATRO CASOS .....cccutiiuieierirecerecerecassesassesasss 53
6.5 A EMPATIA COMO INSTRUMENTO TERAPEUTICO ....cceeeeueeeeeeenneeeeecrnreeeeeesseeeeessssseeessssssssssssnes 53
6.6 DIFERENCAS ENTRE ROGERS E O ACONSELHAMENTO CRISTAO OBSERVADO. ........cccceeeennnnnee 53
6.6.7T NATUIEZA NUMANA .. ...ttt ettt e et et e e e et e e et e ea et s enaasnenetesneneaasnennes 53
6.6.2 Centralidade @SPIITtUAL .........c.euviniiiieiiiie ettt eeee e et s e s e saeaeasansansansansansanaans 54
6.6.3AULOFAAAE MOTAL ...c..ceeieneeieei ettt st s e e st st e e s ea s e eanae 54
6.7 SINTESE CRITICA COMPARATIVA.......ccecrrtererueerereeessseesesssesssssesssseessssassssssssssssssssssssssesssssasssnees 54
6.8 CONSIDERAGOES FINAIS.......cceceeerumerereeeeeeesesneeesessessessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssnnes 55
288 oo ] N o K1 £ o TSRS 56
8. REFERENGCIAS........utiiceeieceeeereeeesaeeeesneeesneessssesssseesesssesssseessssesssssesssseesssssesssssesssssessssassssnes 58

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) .....cceevueeeeueeecrueesceenanne 59



12

INTRODUCAO

O cuidado da alma humana constitui uma das dimensdes mais antigas e essenciais do
ministério cristdo. Ao longo da histéria da Igreja, conselheiros, pastores e tedlogos dedicaram-
se a compreender o sofrimento humano a luz da revelagdo divina, buscando oferecer orientagao,
acolhimento e restauracao aqueles que enfrentavam crises espirituais, emocionais e relacionais.
No contexto contemporaneo, essa responsabilidade pastoral adquire novos contornos diante de
uma sociedade marcada por relacionamentos superficiais, saide mental fragilizada e crescente
demanda por cuidado integral.

O aconselhamento cristdo, compreendido como ministério intencional de ajuda
fundamentado nas Escrituras Sagradas, surge como resposta pratica a essa necessidade.
Diferentemente de abordagens meramente psicologicas ou assistencialistas, o aconselhamento
cristdo pastoral busca integrar as contribui¢des das ciéncias humanas com a centralidade da fé
cristd, reconhecendo que o ser humano ¢ uma unidade complexa que envolve dimensdes
espirituais, emocionais, relacionais e morais indissocidveis.

A presente monografia tem como tema central o aconselhamento cristao pastoral, num
didlogo entre aconselhamento pastoral e abordagem psicologica humanista desenvolvido na
IBFC — Igreja Batista Filadélfia de Canoas, instituicdo que, desde 2019, mantém equipe
estruturada dedicada ao acolhimento, aconselhamento e encaminhamento de pessoas em
situagdo de sofrimento. A escolha desse contexto justifica-se pela riqueza dos dados pastorais
coletados ao longo de anos de atendimento, que permitiram a constru¢do de estudos de caso
detalhados e significativos para a reflexdo teologica e pastoral.

O problema central que orienta esta pesquisa pode ser assim formulado: de que maneira
o aconselhamento cristdo pastoral contribui para a restauracdo emocional e espiritual de
individuos em situagdes de sofrimento, considerando as especificidades de cada caso e a
interacdo entre fatores psicoldgicos, comportamentais e biblicos? Para responder a essa questao,
sdo analisados quatro casos de aconselhamento acompanhados entre 2024 e 2025, abrangendo
crises conjugais, frustragdes afetivas, traumas de abuso e conflitos familiares na adolescéncia.

O objetivo geral desta pesquisa consiste em analisar como o aconselhamento cristao
pastoral pode contribuir para a restauragdo emocional, espiritual e relacional de individuos em
situacdo de sofrimento. Como objetivos especificos, busca-se: fundamentar biblica e
teologicamente a pratica do aconselhamento cristdo; analisar o didlogo entre a abordagem
humanista de Carl Rogers e o aconselhamento cristdo de Gary Collins; descrever o

desenvolvimento do sistema de atendimento pastoral da IBFC; apresentar e analisar quatro
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estudos de caso detalhados; e identificar convergéncias e divergéncias entre o modelo pastoral
aplicado e a psicologia humanista.

A metodologia adotada ¢ qualitativa, descritiva e exploratoria, desenvolvida por meio
de estudo de caso multiplo. A andlise foi realizada a partir de registros pastorais, observagao
participante e interpretacdo teologico-pastoral dos casos, considerando a contribui¢do de
autores metodoldgicos como Gil e Yin para a estruturacdo da pesquisa qualitativa e do estudo
de caso. Os principais referenciais tedricos utilizados sdo: Abner Morillas, pela sua abordagem
integrativa do cuidado da alma; Gary Collins e Larry Crabb, pelo didlogo entre psicologia e fé
cristd; Carl Rogers, pelas contribui¢des da psicologia humanista a relagdo de ajuda; e Jeremy
Pierre, Deepak Reju, Elyse M. Fitzpatrick, Dennis E. Johnson e Eric L. Johnson, pela
perspectiva do aconselhamento biblico centrado na cruz.

A justificativa desta pesquisa fundamenta-se em trés dimensdes. Do ponto de vista
teoldgico, contribui para a reflexdo sobre o papel do aconselhamento pastoral no contexto
eclesiastico contemporaneo. Do ponto de vista pratico, oferece subsidios para o
desenvolvimento de ministérios pastorais mais estruturados e eficazes. Do ponto de vista
académico, contribui para o campo da teologia pastoral ao documentar e analisar casos reais de
aconselhamento, identificando praticas eficazes e limitagdes do processo.

O trabalho estd organizado em seis capitulos. O primeiro apresenta os fundamentos
biblico-teoldgicos do aconselhamento cristdo. O segundo analisa a abordagem humanista de
Carl Rogers e seu dialogo com o aconselhamento cristdao de Gary Collins. O terceiro descreve
o desenvolvimento do sistema de atendimento pastoral na IBFC. O quarto capitulo apresenta
quatro estudos de caso detalhados. O quinto realiza analise comparativa entre os casos. O sexto
examina os casos a luz da abordagem rogeriana, identificando convergéncias e divergéncias

com o modelo pastoral aplicado.
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1. FUNDAMENTOS DO ACONSELHAMENTO CRISTAO

O aconselhamento cristdo, no contexto pastoral, pode ser compreendido como um
ministério de cuidado integral que une fundamentos biblicos as contribui¢cdes das ciéncias
humanas, sem perder sua centralidade em Deus e no amor ao proximo. Ao longo da historia, o
aconselhamento passou por transformagdes significativas. Inicialmente, caracterizava-se por
uma abordagem diretiva, na qual o conselheiro exercia autoridade e orientava o aconselhando
de forma normativa.

No ambiente pastoral contemporaneo, essa mudanga ndo elimina a autoridade das
Escrituras, mas convida o conselheiro cristdo a desenvolver uma escuta sensivel, empatica e
respeitosa. O aconselhamento deixa de ser apenas um ato de orientagdo para se tornar uma
relacdo de cuidado, na qual o conselheiro auxilia o aconselhando a compreender sua propria
realidade a luz da fé cristd. Dessa forma, o aconselhamento pastoral ndo impde respostas
prontas, mas conduz o individuo a refletir, discernir e tomar decisdes responsaveis diante de
Deus.

A igreja contemporanea enfrenta desafios profundos, especialmente em um contexto
marcado por relagdes superficiais e fortemente mediadas por ambientes virtuais. Nesse cenario,
o aconselhamento torna-se uma necessidade urgente, uma vez que muitas pessoas sofrem em
siléncio, enfrentando conflitos espirituais, emocionais e relacionais, sem encontrar
acolhimento. Assim, o aconselhamento cristdo manifesta-se como expressao pratica do amor
de Deus, oferecendo escuta, acolhimento ¢ direcao.

Biblicamente, o aconselhamento encontra seu fundamento no cuidado demonstrado por
Cristo. Um exemplo significativo estd na pardbola do Bom Samaritano (Lc 10:25-37), na qual
se evidencia uma atitude de compaixao que envolve aproximag¢ao, cuidado e provisdao das
necessidades do outro. Esse modelo ensina que aconselhar vai além de falar: implica envolver-
se, servir e demonstrar misericordia de forma concreta. O termo grego therapeué reforga essa
ideia de servigo e cuidado, indicando que o conselheiro ¢ alguém disposto a servir com
dedicagao e compaixao.

No contexto pastoral, o aconselhamento deve ser compreendido de forma holistica.
Segundo Clinebell (2004), o ser humano deve ser considerado em todas as suas dimensdes:
espiritual, emocional, psicologica e relacional. Essa abordagem evita reducionismos, como a
espiritualizagdo excessiva dos problemas ou a negligéncia da dimensao espiritual da vida.
Conforme Efésios 6:12, “a nossa luta nao € contra carne e sangue, mas contra forgas espirituais

do mal nas regides celestiais”.
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Além disso, o aconselhamento cristdo fundamenta-se em uma relagdo de ajuda
intencional. De um lado, encontra-se alguém que reconhece sua necessidade; de outro, alguém
disposto e preparado para ajudar. Esse processo exige habilidades como escuta ativa, empatia,
discernimento espiritual e sensibilidade. Conforme Collins (2009), o conselheiro deve auxiliar
o aconselhando no desenvolvimento do autoconhecimento, na avaliagdo de alternativas e na
responsabilidade por suas decisdes.

O objetivo do aconselhamento pastoral € promover cura, crescimento e restauragao. Isso
inclui auxiliar o individuo a identificar padrdes de pensamento prejudiciais, melhorar seus
relacionamentos, tomar decisdes sabias e desenvolver uma vida equilibrada. Trata-se de um
processo que envolve fé, tanto do conselheiro quanto do aconselhando, reconhecendo que a
transformag¢ao ocorre mediante a acdo de Deus.

Por fim, o aconselhamento cristao constitui uma expressao do amor divino mediado por
pessoas imperfeitas. O conselheiro ndo ¢ a fonte da cura, mas um instrumento nas maos de
Deus, disposto a ouvir, caminhar junto, interceder e apoiar. Assim, o aconselhamento pastoral
torna-se um espaco de graca, verdade e restauracao, promovendo uma caminhada mais saudéavel

e alinhada aos propdsitos divinos.

1.1 ACONSELHAMENTO CRISTAO

O aconselhamento cristdo fundamenta-se na compreensao teologica de que o ser
humano foi criado a imagem de Deus (Gn 1:26), mas encontra-se afetado pelo pecado,
necessitando de restauracdo espiritual. Nesse contexto, as Escrituras constituem a fonte
primaria de orientagdo para a vida e para o processo de aconselhamento, conforme 2 Timoteo
3:16.

Segundo Adams (2003, p. 19), “a Escritura ¢ suficiente para orientar a vida humana”,
fundamentando a proposta do aconselhamento noutético, caracterizado pela confrontacao
amorosa e pela exortacdo baseada nos principios biblicos. Essa abordagem enfatiza a
responsabilidade moral do individuo e a necessidade de mudanga de comportamento a luz das
Escrituras, como indicado em Provérbios 30:5.

Por outro lado, abordagens integrativas ampliam essa compreensdo. Collins (2004, p.
32) afirma que o aconselhamento cristdo pode beneficiar-se das contribui¢des da psicologia,
desde que mantenha seus fundamentos biblicos. Essa perspectiva reconhece o ser humano como

uma unidade complexa, que envolve dimensdes bioldgicas, psicologicas, sociais e espirituais.
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Nesse sentido, Crabb (1991, p. 34) destaca que o problema humano mais profundo nado
reside apenas no comportamento, mas no “corac¢do”, entendido como o centro das motivagdes
e desejos. Assim, o aconselhamento deve ir além de mudangas superficiais, promovendo
transformagao interior e crescimento espiritual.

Complementando essa visdo, Benner (1999, p. 41) ressalta que o cuidado da alma
envolve a integracdo entre espiritualidade e desenvolvimento humano, indicando que o
aconselhamento cristdo ndo deve negligenciar os aspectos emocionais e psicologicos.

Dessa forma, o aconselhamento cristao caracteriza-se por:

o fundamentagdo biblica e teoldgica;

e compreensdo integral do ser humano;

o ¢&nfase na transformacgao interior;

e utilizagdo da comunidade de fé como suporte.

No campo cristdo, o aconselhamento pastoral ndo se apresenta como modelo unico. Ha
perspectivas mais diretivas, como o aconselhamento noutético, que enfatiza a confrontagio
biblica e a responsabilidade moral; abordagens integrativas, que dialogam com contribui¢des
da psicologia; e modelos centrados na cruz, que interpretam o sofrimento humano a luz da
redengdo em Cristo. Essa diversidade demonstra que o aconselhamento cristdo precisa ser

compreendido como campo teoldgico-pastoral amplo, € ndo como uma pratica homogénea.
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2. ABORDAGEM HUMANISTA: CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA E O
DIALOGO ENTRE ROGERS E COLLINS NO ACONSELHAMENTO

O desenvolvimento do aconselhamento contemporaneo sofreu significativa influéncia
das teorias psicoldgicas do século XX, especialmente das abordagens humanistas, que passaram
a compreender o individuo ndo apenas como portador de sintomas ou comportamentos
disfuncionais, mas como sujeito dotado de potencial para crescimento, transformacdo e
autorrealizagdo. Nesse contexto, a psicologia humanista, representada principalmente pelos
estudos de Carl Rogers, exerceu forte impacto sobre os modelos de cuidado emocional,
relacional e terapéutico, influenciando inclusive o ambiente pastoral ¢ os métodos de
aconselhamento cristdo.

A proposta humanista surgiu em oposi¢do as correntes deterministas da psicologia
classica, especialmente ao behaviorismo e a psicandlise tradicional, que frequentemente
compreendiam o individuo como condicionado por impulsos inconscientes ou estimulos
externos. Rogers propde uma visao mais positiva da natureza humana, defendendo que o ser
humano possui capacidade interna para reorganizar sua vida quando inserido em um ambiente

relacional saudavel.

Segundo Rogers (1997, p. 58), “o individuo possui dentro de si vastos recursos para a
autocompreensao e para a modificagdo de seu autoconceito”. Essa perspectiva desloca
o foco do terapeuta como figura diretiva e coloca a pessoa aconselhada no centro do
processo terapéutico. Assim, o conselheiro assume o papel de facilitador, promovendo
um ambiente de escuta, acolhimento e compreensao.

Dentro dessa abordagem, Rogers estabelece trés condi¢des fundamentais para que
ocorra crescimento psicologico: empatia, aceitagdo incondicional e congruéncia. A empatia
consiste na capacidade de compreender profundamente o universo interno do individuo; a
aceitagdo incondicional refere-se ao acolhimento sem julgamentos; e a congruéncia esta
relacionada a autenticidade do terapeuta durante o processo terapéutico.

Essa compreensao contribuiu significativamente para o campo das relagcdes humanas,
especialmente no entendimento da importancia do vinculo terapéutico no desenvolvimento
emocional. No ambiente pastoral, tais principios passaram a influenciar praticas de escuta ativa
e acolhimento emocional, tornando o aconselhamento mais centrado na pessoa € menos
exclusivamente diretivo.

No entanto, apesar de reconhecer a importancia da relacdo terapéutica e da escuta
empatica, o aconselhamento cristdo apresenta divergéncias importantes em relagdo a visao

humanista de Rogers. Para autores cristdos como Gary Collins, embora o ser humano possua
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potencial de desenvolvimento, sua condi¢cdo também ¢ marcada por limitagdes morais,
emocionais e espirituais que ndo podem ser ignoradas.

Collins compreende que a psicologia oferece contribuigdes relevantes ao entendimento
do comportamento humano, especialmente nas areas da psicologia clinica, psiquiatria e relagdes
interpessoais. Entretanto, discorda da concep¢do humanista quando esta atribui ao proprio
individuo a capacidade plena de solucionar seus conflitos independentemente de referenciais

transcendentais.

Segundo Collins (2004, p. 21), “o aconselhamento cristdo reconhece o valor das
contribui¢des psicologicas, mas entende que a verdadeira restauragdo humana envolve
também a dimens@o espiritual”. Nesse sentido, o autor argumenta que determinadas
dores emocionais ndo podem ser analisadas apenas sob perspectivas psicologicas ou
psiquidtricas, pois frequentemente estdo associadas a crises existenciais, culpa,
rupturas relacionais e questdes espirituais profundas.

Inicialmente, portanto, percebe-se uma divergéncia significativa entre Rogers e Collins.
Rogers enfatiza a autonomia humana e a capacidade de autorrealizagdo do individuo, enquanto
Collins sustenta que o ser humano necessita ndo apenas de autocompreensao, mas também de
direcionamento moral e espiritual.

Contudo, apesar dessas diferengas tedricas, ambos os autores convergem em aspectos
fundamentais relacionados a importancia da relacdo de ajuda. Collins reconhece que a escuta
empatica, a aceitagdo e a constru¢do de um ambiente seguro sdo elementos indispensaveis para

qualquer processo de aconselhamento eficaz.

Nesse ponto, o pensamento de Collins aproxima-se parcialmente das contribuigdes
rogerianas. Para Collins (2004, p. 37), “as pessoas frequentemente comegam a mudar
quando percebem que estdo sendo ouvidas, compreendidas e acolhidas”. Tal
afirmagdo demonstra que, embora partam de fundamentos diferentes, ambos
reconhecem o impacto terapéutico das relacdes humanas saudéveis.

No ambiente pastoral contemporaneo, essa aproximagdo torna-se especialmente
relevante. O aconselhamento cristdo passou a incorporar ferramentas da psicologia e da
psiquiatria ndo como substituicdo da espiritualidade, mas como instrumentos auxiliares no
cuidado integral do individuo. Dessa forma, compreende-se que transtornos emocionais, crises
relacionais e sofrimentos psiquicos podem exigir interven¢des multidisciplinares, envolvendo
acompanhamento pastoral, psicoldgico e, em alguns casos, psiquiatrico.

A propria realidade observada nos atendimentos pastorais demonstra que muitos
individuos chegam a igreja carregando dores emocionais profundas, conflitos familiares,
ansiedade, depressdo e dificuldades relacionais. Nesse contexto, as contribuigdes humanistas
relacionadas a escuta empatica e a valorizacao da pessoa tornam-se ferramentas importantes no

processo de acolhimento.
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Entretanto, o aconselhamento cristdo, conforme defendido por Collins, busca integrar
esse cuidado emocional a dimensao espiritual, compreendendo o ser humano de maneira

integral. Assim, a psicologia humanista contribui ao oferecer métodos de compreensao
das emogoes e das relagdes, enquanto o aconselhamento cristdo amplia essa visao ao incluir
proposito, espiritualidade e transformacao interior.

Portanto, embora Rogers e Collins partam de pressupostos diferentes acerca da natureza
humana, ambos reconhecem a centralidade do relacionamento interpessoal no processo
terapéutico. Essa convergéncia demonstra que o didlogo entre psicologia e aconselhamento
pastoral ndo deve ocorrer de forma excludente, mas complementar, visando um cuidado mais
amplo e eficaz da pessoa humana.

A empatia refere-se a capacidade do terapeuta de compreender o mundo interno do
cliente. A aceitagdo incondicional implica acolher o individuo sem julgamentos, enquanto a

congruéncia diz respeito a autenticidade do terapeuta na relagdo terapéutica.

Segundo Rogers (1997, p. 62), “quando uma pessoa se sente profundamente
compreendida, ela tende a se abrir a experiéncia e a promover mudancas significativas
em sua vida”. Dessa forma, o foco do processo terapéutico ndo esta na técnica, mas
na qualidade da relagdo estabelecida.

Essa abordagem valoriza a autonomia do individuo e sua capacidade de tomar decisoes,
enfatizando o autoconhecimento como caminho para a mudanga.

A aproximagao entre Rogers e o aconselhamento cristdo deve ser compreendida
principalmente no campo relacional e metodologico, ndo no campo antropoldgico. A escuta
empatica, a aceitacdo e a autenticidade podem contribuir para o cuidado pastoral; contudo, a
visao crista do ser humano inclui cria¢ao, queda, pecado, graga e redencao, elementos ausentes

na antropologia rogeriana cléssica.
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3. DESENVOLVIMENTO DO ATENDIMENTO PASTORAL E LEVANTAMENTO
DE DADOS NO CONTEXTO DO ACONSELHAMENTO CRISTAO

O ambiente pastoral contemporaneo tem se tornado um espago cada vez mais procurado
por pessoas que enfrentam conflitos emocionais, familiares, espirituais e relacionais. Em muitos
casos, a igreja local assume um papel de acolhimento inicial diante de dores profundas que,
frequentemente, nao foram tratadas em outros ambientes sociais ou familiares. Nesse contexto,
o aconselhamento pastoral passa a exercer uma funcdo relevante ndo apenas espiritual, mas
também de escuta, orientagdo e acompanhamento continuo.

Abner Morillas, em A Cura da Alma, compreende que muitos sofrimentos emocionais
acabam se manifestando através de comportamentos desajustados, crises emocionais €
dificuldades nos relacionamentos interpessoais (MORILLAS, 2008). Essa compreensao ajuda
a interpretar a realidade encontrada no ambiente pastoral, onde diversas pessoas chegam a igreja
trazendo traumas familiares, crises conjugais, sentimentos de rejeicao, ansiedade e esgotamento
emocional. Assim, percebe-se que o sofrimento humano frequentemente ultrapassa a dimensao
espiritual, alcangando também aspectos emocionais e sociais da vida do individuo.

Da mesma forma, Morillas (2004) destaca que a participacdo em ambientes religiosos
ndo elimina automaticamente os conflitos internos vivenciados pelas pessoas. Essa perspectiva
demonstra a importancia do aconselhamento pastoral como instrumento de cuidado continuo,
capaz de auxiliar o individuo no enfrentamento de dores emocionais e espirituais que
permanecem mesmo dentro da vivéncia crista.

A partir dessa realidade, observa-se que a igreja passou a receber uma demanda
crescente de atendimentos pastorais relacionados a sofrimento emocional, conflitos familiares
e crises espirituais. Inicialmente, os registros existentes na instituicdo limitavam-se a historicos
simples e formularios basicos, os quais ndo contemplavam informagdes suficientes para
compreender a profundidade das necessidades apresentadas pelos aconselhados. Tal limitacao
dificultava o acompanhamento continuo dos casos e a analise estatistica das demandas
ministeriais.

Morillas (2008) defende que o cuidado pastoral necessita de organizacdo e
responsabilidade ministerial, pois um acompanhamento eficaz depende da compreensdo
adequada da realidade vivida pelo aconselhado. Com base nessa perspectiva, surgiu a
necessidade de desenvolver um método mais eficiente de registro e acompanhamento pastoral

dentro da igreja.
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Dessa necessidade, foi criada uma planilha especifica de aconselhamento pastoral, com
0 objetivo de facilitar o acesso as informagdes dos atendimentos, organizar os dados dos
aconselhados e permitir maior eficiéncia no acompanhamento ministerial. O sistema
desenvolvido passou a registrar informacdes como data do atendimento, faixa etaria, estado
civil, tipo de demanda apresentada, historico resumido do caso, encaminhamentos realizados,
frequéncia dos atendimentos e evolugdo do acompanhamento pastoral.

A implantagdo desse método permitiu uma compreensao mais ampla sobre o perfil das
pessoas atendidas pela igreja e sobre as principais necessidades emocionais e espirituais
presentes na comunidade. Entre os casos mais recorrentes identificados estavam crises
conjugais, conflitos familiares, traumas emocionais, dificuldades relacionadas ao perdao,
ansiedade, sentimentos de abandono e questdes ligadas a identidade pessoal e espiritual.

O processo de atendimento pastoral normalmente inicia-se através de um agendamento
prévio, realizado junto a secretaria da igreja, lideres ministeriais ou diretamente com os
conselheiros responsaveis. Apos esse primeiro contato, ¢ realizada uma triagem inicial para
identificacdo da urgéncia e complexidade da situagdo apresentada. Em alguns casos, o
acompanhamento ocorre por periodos mais prolongados, especialmente quando hé necessidade
de intervengdes continuas ou encaminhamento complementar para profissionais da satde
mental.

Segundo Morillas (2004), muitas dores emocionais possuem raizes profundas e, por
1sso, ndo podem ser tratadas de maneira superficial. Essa compreensao reforca a necessidade
de um acompanhamento pastoral cuidadoso, continuo e devidamente registrado, permitindo
maior responsabilidade ministerial no cuidado das pessoas atendidas. Além disso, evidencia a
importancia de integrar acolhimento espiritual, escuta ativa e acompanhamento sistematico
durante o processo de aconselhamento.

Além de facilitar o acompanhamento individual, a organizagdo estatistica dos
atendimentos possibilitou a igreja identificar padrdes recorrentes nas demandas pastorais. Tal
levantamento contribuiu para o desenvolvimento de estratégias preventivas, capacitagdo de
lideres e ampliacdo das acdes voltadas ao cuidado emocional e espiritual da comunidade. A
analise dos dados também permitiu perceber que determinados problemas se repetiam com
frequéncia, demonstrando a necessidade de ag¢des ministeriais mais especificas para
determinadas areas, como familia, saide emocional e restauracao de vinculos interpessoais.

Dessa forma, compreende-se que o aconselhamento pastoral contemporaneo exige nao
apenas preparo espiritual, mas também estrutura organizacional adequada para acolher e

acompanhar as necessidades humanas presentes dentro da igreja. A utilizagdo de métodos
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sistematizados de registro demonstra-se fundamental para que o cuidado pastoral seja realizado

de maneira mais eficiente, humanizada e alinhada as demandas reais da comunidade crista.
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4. ANALISE E IMPLICACOES PASTORAIS

4.1 SOBRE A IGREJA LOCAL

A IBFC — Igreja Batista Filadélfia de Canoas, ¢ uma igreja local, situada no Rio Grande
do Sul, cidade de Canoas, bairro centro. Hoje com mais de 2.000 membros arrolados, a IBFC
se notabiliza por agdes de auxilio a comunidade, na¢do e mundo, através de suas parcerias
missiondrias, que ja alcancam mais de 10 paises. Conhecida por amar, relacionar e compartilhar

o evangelho.

Com o intuito de auxiliar, ndo apenas seus membros, mas toda a comunidade,
estabeleceu em meados de 2019 uma equipe de aconselhamento cristdo. Responsavel
por acolher, aconselhar e acompanhar e encaminhar adequadamente, A expressao
"doencas da alma" ¢ utilizada aqui em sentido pastoral, referindo-se a sofrimentos
emocionais, espirituais e relacionais que se manifestam em ansiedade, tristeza
profunda, culpa, magoa, conflitos familiares, dependéncias e perda de sentido

As identidades, referentes as historias compartilhadas a partir deste ponto, foram
preservadas, por se tratar de histdrias veridicas protegidas pela legislagdo brasileira que regula
como empresas e orgdos publicos coletam, armazenam e utilizam dados pessoais. Ela protege
direitos fundamentais de privacidade e liberdade, exigindo consentimento e transparéncia, com
vigéncia desde setembro de 2020, sito Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), Lei
n°® 13.709/2018.

Os casos mencionados neste documento, abrangem um periodo de inicio dos
atendimentos dos anos de 2024 até dezembro de 2025.

Todos os casos retratados neste material, possuem as devidas autorizagdes para uso

académico e dirigido para o trabalho em tela.

4.2 ESTUDOS DE CASO

4.2.1 Paciente 1

O Paciente 1 possui 46 anos, ¢ do sexo masculino e encontra-se em processo de
separacao conjugal apds 14 anos de casamento. O conflito teve inicio apds a esposa visualizar,
em uma rede social, uma interagdo do paciente com a fotografia de outra mulher. A situagao
reativou questdes conjugais anteriores e contribuiu para a decisdo da separagao. O casal possui

dois filhos, com 11 e 3 anos de idade.
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Segundo relato do paciente, o relacionamento j& apresentava sinais prévios de desgaste
emocional antes da separagdo, especialmente no distanciamento afetivo entre o casal. Ele
relatou que a esposa frequentemente dormia no quarto dos filhos, situagdo que, inicialmente,
foi interpretada por ele como algo normal dentro da dinadmica familiar. Entretanto, apos a
comunica¢do definitiva da separacdo, o paciente apresentou intenso sofrimento emocional,
desenvolvendo episodios agudos de ansiedade e desorganizacdo comportamental.

Durante esse periodo, o Paciente 1 relatou comportamento de risco enquanto conduzia
sua motocicleta, além de pensamentos autodestrutivos associados a crise conjugal. Diante do
agravamento emocional, iniciou acompanhamento psicolégico e psiquiatrico, recebendo
prescricao medicamentosa realizada por profissional habilitado.

Antes de procurar acompanhamento pastoral na igreja IBFC, o paciente buscou auxilio
em amigos ¢ em lideres religiosos de outras institui¢cdes, solicitando intervengdes junto a
esposa. Contudo, diante da auséncia de resultados e do agravamento emocional, decidiu

procurar aconselhamento pastoral na igreja da qual ja havia sido membro anteriormente.

4.2.1.1 Fundamentacgado teorica

O aconselhamento cristao pastoral, segundo Abner Morillas, compreende o ser humano
de maneira integral, considerando aspectos emocionais, espirituais e relacionais no processo de
cuidado pastoral. O autor defende que crises emocionais profundas ndo podem ser analisadas
apenas pela dimensao psicologica, pois envolvem também questdes espirituais relacionadas a
identidade, responsabilidade e reconstrucao pessoal diante de Deus (MORILLAS, 2018).

Essa perspectiva contribui para compreender o caso do Paciente 1, uma vez que o
sofrimento apresentado ultrapassava o impacto imediato da separa¢do conjugal. Observou-se
também dificuldade em reconhecer padrdes relacionais anteriores, além de resisténcia inicial
em assumir responsabilidades dentro do contexto conjugal. Morillas (2020) entende que o
processo de transformacdo exige participacdo ativa do aconselhado, incluindo confronto
pessoal, reconhecimento de comportamentos inadequados e disposicdo para mudangas
progressivas.

Outro aspecto importante destacado pelo autor refere-se a responsabilidade individual
durante o processo terapéutico pastoral. Para Morillas (2018), a restaura¢do emocional depende
da capacidade do individuo de sair da posicdo exclusivamente vitimizada e compreender sua

participacdo nos conflitos vivenciados. Essa abordagem mostrou-se relevante no
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acompanhamento do paciente, especialmente no trabalho relacionado a autorreflexdo e
reorganizacao emocional.

Além disso, Morillas (2020) enfatiza que praticas espirituais constantes auxiliam na
renovacdo da mente e no fortalecimento emocional do aconselhado. Com base nesse
entendimento, foram utilizadas orientagdes como leitura biblica, oragdo e escrita reflexiva ao

longo do acompanhamento pastoral.

4.2.1.2 Tipo de estudo

Estudo de caso qualitativo, descritivo e interpretativo.

4.2.1.3 Coleta de dados

o Relatos dos atendimentos (12 encontros);
e Observagao pastoral;
e InteracoOes informais;

o Registros comportamentais e espirituais.

4.2.1.4 Relato detalhado

O Paciente 1 iniciou acompanhamento pastoral em estado de intensa fragilidade
emocional, apds episddio de tentativa de suicidio relacionado a crise conjugal. Durante os
primeiros atendimentos, apresentava ansiedade elevada, dificuldade de organizagdo emocional
e forte dependéncia afetiva em relacao ao relacionamento rompido.

Ao longo do processo, foram observados comportamentos como resisténcia inicial ao
cumprimento das atividades propostas, dificuldade de comunicagao direta com a ex-esposa,
influéncia excessiva de opinides externas e recorrentes preocupacdes financeiras. Também
foram identificadas oscilagdes emocionais importantes, alternando momentos de esperanca,
culpa, desespero e estabilidade temporaria.

Durante os atendimentos, foram aplicadas estratégias pastorais voltadas a reorganizagao
emocional e espiritual do paciente, incluindo leitura biblica direcionada, exercicios de escrita
terapéutica, reflexdes sobre responsabilidade pessoal, praticas de perddo e inser¢ao gradual em

atividades comunitarias da igreja.
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Entre os eventos mais significativos ocorridos durante o acompanhamento destacam-se
a oficializagdo do divoércio, audiéncias relacionadas ao processo de separacdo, conflitos
financeiros e questdes envolvendo os filhos. Apesar dessas situacdes, observou-se evolugao

gradual no controle emocional e maior estabilidade nas decisdes tomadas pelo paciente.

4.2.1.5 Analise teologica

O comportamento inicial apresentado pelo Paciente 1 pode ser interpretado a luz do
conceito de desorganizagdo emocional descrito por Morillas (2018). O autor compreende que o
sofrimento intenso tende a afetar simultaneamente pensamentos, emogdes € comportamentos,
dificultando respostas equilibradas diante das crises. Essa compreensdo ajuda a explicar tanto
os episodios de ansiedade extrema quanto as atitudes impulsivas observadas durante o inicio
do acompanhamento.

Outro ponto relevante refere-se a resisténcia inicial do paciente ao processo terapéutico
pastoral. Morillas (2020) argumenta que muitos individuos desejam alivio imediato para o
sofrimento, mas apresentam dificuldade em se comprometer com mudangas profundas e
continuas. Essa caracteristica foi percebida nas primeiras sessoes, especialmente na baixa
adesdo as atividades propostas e na busca simultanea por multiplas orientacdes externas.

A influéncia excessiva de terceiros também interferiu no processo de tomada de decisdo
do paciente. Segundo Morillas (2018), a multiplicidade de opinides sem discernimento
adequado pode aumentar a ansiedade e dificultar escolhas equilibradas. No caso analisado, isso
se manifestou na dificuldade do paciente em estabelecer comunicagdo objetiva ¢ madura com
a ex-esposa.

Entretanto, ao longo do acompanhamento, pequenas mudangas praticas comecaram a
produzir resultados significativos. A reorganizagdo financeira, a reducao de comportamentos
impulsivos e o aumento gradual da estabilidade emocional demonstraram evolugdo importante
no processo terapéutico. Morillas (2020) compreende que transformagdes profundas
normalmente acontecem de maneira progressiva, por meio de decisdes consistentes realizadas
continuamente.

Outro aspecto importante foi o trabalho relacionado ao perddo e ao auto perddo. O
paciente demonstrava sentimentos intensos de culpa, fracasso e rejeicdo. Nesse sentido, o
aconselhamento pastoral buscou auxiliar na reconstru¢do de sua identidade emocional e

espiritual, favorecendo maior equilibrio interno e redugao da autodepreciagao.
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4.2.1.6 Interpretagdo

O fenémeno observado pode ser compreendido a partir de multiplas varidveis

emocionais, espirituais e sociais.

4.2.1.7 Variaveis emocionais

e Ansiedade cronica;
e Medo da perda;
e Dependéncia emocional;
o Instabilidade afetiva.
Morillas (2020) compreende que o processo de restauracdo emocional exige
perseveranga, conscientizacdo e participacdo ativa do aconselhado. Essa perspectiva ajuda a
interpretar a evolugdo gradual do paciente, que passou de um estado inicial de desorganizagao

intensa para niveis mais equilibrados de estabilidade emocional.

4.2.1.8 Variaveis espirituais

o Baixa pratica devocional inicial;
¢ Conhecimento biblico limitado;

e Crescimento espiritual progressivo durante o acompanhamento.

4.2.1.9 Variaveis sociais

o Influéncia excessiva de terceiros;
o Ambiente conjugal desgastado;
e PressOes financeiras;
o Impactos familiares decorrentes da separacao.
Segundo Morillas (2018), nem todos os processos de aconselhamento resultam na
restauracdo das circunstancias externas, porém podem produzir transformagdo interna

significativa no individuo. Essa compreensdo ¢ fundamental para interpretar o caso analisado,
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uma vez que, embora ndo tenha ocorrido reconciliagdo conjugal, houve avancos importantes no

desenvolvimento emocional e espiritual do paciente.

4.2.1.10 Sintese dos resultados

e O paciente nao obteve restauracao conjugal, porém apresentou evolugdo emocional
significativa;

e Houve desenvolvimento gradual de maturidade emocional;

o A espiritualidade foi fortalecida ao longo do processo;

e O aconselhamento contribuiu para decisdes mais equilibradas;

e Observou-se maior estabilidade comportamental ao final do acompanhamento.

4.2.1.11 Propostas de agdo pastoral

o Estabelecer rotinas de leitura biblica e oragao;

e Incentivar comunicagdo direta e madura entre as partes envolvidas;
o Trabalhar o perddo como processo continuo;

e Integrar aconselhamento pastoral e suporte psicologico;

e Promover inser¢do em pequenos grupos € acompanhamento comunitario.

4.2.1.12 Limitacoes do estudo

e Dependéncia do nivel de engajamento do paciente;
e Auséncia da perspectiva da ex-esposa;
e Limitacdo temporal do acompanhamento;

e Influéncias externas nao controlaveis durante o processo.
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4.2.2 Paciente 2

Este estudo de caso analisa o0 acompanhamento pastoral da Paciente 2, mulher, 45 anos,
realizado ao longo de oito encontros, abordando questdes emocionais, profissionais e
sentimentais. O objetivo foi compreender de que maneira o aconselhamento cristdo pastoral
contribuiu para sua tomada de decisdes, estabilidade emocional e crescimento espiritual. A
metodologia utilizada foi qualitativa, baseada em observagao pastoral, registros de atendimento
e acompanhamento continuo do processo vivido pela paciente.

Os resultados observados demonstram que a pratica continua de disciplinas espirituais,
associada a orientacdo biblica € ao acompanhamento pastoral, favoreceu mudangas
significativas em diferentes areas da vida da paciente. Entre os principais avangos identificados
destacam-se reorganizagdo profissional, fortalecimento emocional, amadurecimento afetivo e
constru¢do de um relacionamento conjugal saudavel. Dessa forma, o caso evidencia que o
aconselhamento cristdo pastoral pode contribuir de maneira relevante para o equilibrio
emocional, espiritual e relacional do individuo quando desenvolvido de forma continua e

fundamentado em principios biblicos.

4.2.2.1 Contextualizacdo

O presente estudo foi desenvolvido no contexto da IBFC — Igreja Batista Filadélfia de
Canoas, instituicdo que possui ministério estruturado de aconselhamento cristdo pastoral. A
Paciente 2 procurou atendimento inicialmente devido a frustragdes afetivas relacionadas a um
relacionamento sem reciprocidade emocional.

Além das dificuldades sentimentais, a paciente enfrentava instabilidade profissional e
crises familiares importantes, incluindo enfermidades na mae e no irmdo. Também sofreu
impactos emocionais ¢ materiais decorrentes da enchente que atingiu sua residéncia. Esses
fatores contribuiram para um periodo de elevada sobrecarga emocional, inseguranca e

necessidade de reorganizagdo pessoal.

4.2.2.2 Fundamentacado teorica

O aconselhamento cristdo, segundo Abner Morillas, estd fundamentado na
transformagao da mente e no alinhamento das decisdes humanas aos principios biblicos. O autor

compreende que mudancas duradouras ndo acontecem apenas por alivio emocional



30

momentaneo, mas por meio da reconstru¢do gradual da forma como o individuo pensa, decide
e conduz sua vida diante de Deus (MORILLAS, 2020).

Essa perspectiva auxilia na compreensao do caso da Paciente 2, especialmente no
processo de amadurecimento afetivo e desenvolvimento de critérios mais saudaveis para
relacionamentos. Morillas (2018) argumenta que escolhas emocionais precipitadas
frequentemente estdo relacionadas a caréncia afetiva e a auséncia de critérios espirituais bem
estabelecidos. Essa compreensdao fundamentou as orientagdes realizadas durante o
acompanhamento pastoral, especialmente no incentivo a reflexdo sobre valores pessoais,
maturidade emocional e discernimento espiritual.

A base biblica também desempenhou papel importante durante o processo terapéutico
pastoral. A passagem de Tiago 4:3 enfatiza a necessidade de alinhamento entre desejos pessoais
e vontade divina, principio que foi trabalhado ao longo dos atendimentos. Nesse sentido,
Morillas (2020) entende que a oracdo ndo se resume a apresentagdo de pedidos, mas envolve
transformagao interior e reorganizagao das expectativas humanas diante da vontade de Deus.

Outro aspecto relevante destacado pelo autor refere-se a forma como crises podem
favorecer crescimento e reorganizacdo emocional. Morillas (2018) compreende que periodos
de sofrimento frequentemente se tornam oportunidades de amadurecimento, fortalecimento da
fé e reconstrucdo da identidade pessoal. Essa interpretagdo mostrou-se compativel com a
trajetoria observada no caso da paciente, especialmente diante das multiplas crises familiares e

profissionais enfrentadas durante o acompanhamento.

4.2.2.3 Relato detalhado

A Paciente 2 iniciou o acompanhamento pastoral em contexto de sofrimento afetivo
relacionado a um relacionamento unilateral, marcado pela auséncia de reciprocidade
emocional. Demonstrava inseguranga emocional, expectativas frustradas e dificuldade em
estabelecer critérios saudaveis para suas escolhas afetivas.

Durante os atendimentos, foram desenvolvidas estratégias voltadas ao fortalecimento
emocional, espiritual e relacional da paciente. Entre elas destacam-se reflexdes sobre valores
pessoais, construcdo de critérios para relacionamentos, pratica de oracdo direcionada e
incentivo ao desenvolvimento de disciplinas espirituais continuas.

Ao longo do processo, a paciente também enfrentou situacdes familiares delicadas,

incluindo enfermidades envolvendo familiares préximos e impactos causados pela enchente
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que atingiu sua residéncia. Paralelamente, buscava reorganizagdo profissional e maior
estabilidade financeira.

Apesar das dificuldades enfrentadas, observou-se elevada adesdo as orientacdes
pastorais propostas. A paciente manteve constancia nas praticas espirituais recomendadas,
demonstrando comprometimento com o processo de aconselhamento e disposicdo para
mudangas progressivas em diferentes areas da vida.

Com o decorrer dos encontros, foram identificados avangos importantes relacionados a
estabilidade emocional, amadurecimento afetivo, fortalecimento espiritual e reorganizagao
profissional. Posteriormente, a paciente iniciou um relacionamento mais equilibrado,

culminando na formagao de um casamento saudéavel e estruturado.

4.2.2.4 Analise teologica

A evolucao observada no caso da Paciente 2 confirma principios defendidos por Abner
Morillas acerca da importancia da obediéncia pratica e da constincia no processo de
transformagdo pessoal. Segundo o autor, mudangas profundas geralmente acontecem por meio
de pequenas decisdes consistentes realizadas ao longo do tempo (MORILLAS, 2020).

Diferentemente do Paciente 1, a Paciente 2 apresentou elevada adesdo as orientagdes
recebidas desde os primeiros encontros. Essa postura favoreceu maior estabilidade emocional
e crescimento espiritual progressivo. A comparacdo entre 0s casos permite perceber como o
nivel de comprometimento do aconselhado influencia diretamente o desenvolvimento do
processo terapéutico pastoral.

Outro aspecto relevante refere-se ao amadurecimento afetivo desenvolvido pela
paciente. Morillas (2018) compreende que relacionamentos saudéveis ndo devem ser
construidos a partir da caréncia emocional, mas da maturidade espiritual e emocional do
individuo. Essa perspectiva ajuda a interpretar a mudanca observada na paciente, que passou
de um relacionamento desequilibrado para a constru¢do de um vinculo conjugal mais saudavel
e estruturado.

Além disso, a pratica continua de disciplinas espirituais demonstrou impacto
significativo em sua estabilidade emocional. A constancia na oragao, leitura biblica e reflexao
pessoal favoreceu maior equilibrio interno e fortalecimento da identidade espiritual durante o

enfrentamento das crises familiares e profissionais.
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4.2.2.5 Interpretagdo

O desenvolvimento positivo do caso pode ser compreendido a partir da interagdo entre

varidveis espirituais, emocionais € comportamentais.

4.2.2.6 Variaveis espirituais

e Vida de oragao consistente;
e Maior alinhamento com principios biblicos;
e Desenvolvimento da dependéncia de Deus;

e Crescimento espiritual continuo.

4.2.2.7 Variaveis emocionais

e Reducdo gradual da caréncia afetiva;
e Clareza de valores pessoais;
e Maior estabilidade emocional;

¢ Desenvolvimento de maturidade relacional.

4.2.2.8 Variaveis comportamentais

o Cumprimento das atividades propostas;
e Disciplina durante o processo;
o Participacdo ativa no acompanhamento pastoral;
e Disposi¢do para mudangas praticas.
Morillas (2020) compreende que a transformagao pessoal esta diretamente relacionada
ao nivel de entrega do aconselhado ao processo terapéutico pastoral. Essa perspectiva auxilia
na compreensdo dos resultados observados no caso da Paciente 2, especialmente quando

comparados a outros casos em que houve menor adesdo as orientagdes recebidas.

4.2.2.9 Sintese dos resultados

e Superacdo gradual da frustracdo afetiva;
e Crescimento espiritual consistente;

e Reestruturacao profissional;
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e Desenvolvimento de maturidade emocional,;
o Formagao de relacionamento conjugal saudavel;

e Maior estabilidade emocional e relacional.

4.2.2.10 Propostas de agdo pastoral

Trabalhar critérios saudaveis antes de relacionamentos afetivos;

o Incentivar disciplinas espirituais continuas;
e Acompanhar processos decisorios importantes;
o Integrar aconselhamento pastoral e vida comunitaria;

e Promover fortalecimento da identidade emocional e espiritual.

4.2.2.11 Limitacoes do estudo

e Auséncia de acompanhamento psicologico clinico paralelo;
e Dependéncia predominante dos relatos da paciente;
e Tempo limitado de observacdo apos o casamento;

o Possibilidade de varidveis externas nao observadas durante o processo.
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4.2.3 Paciente 3

4.2.3.1 Contextualizacdo do caso

O presente estudo de caso analisa 0 acompanhamento pastoral da Paciente 3, realizado
no contexto do ministério de aconselhamento cristdo da IBFC — Igreja Batista Filadélfia de
Canoas. O caso envolveu questdes relacionadas a satide emocional, traumas de infancia,
identidade pessoal e direcionamento profissional. O objetivo da pesquisa foi compreender de
que maneira o aconselhamento cristdo pastoral pode contribuir para o processo de restauragao
emocional de vitimas de abuso, utilizando principios biblicos, acolhimento comunitério e
acompanhamento continuo.

A metodologia aplicada foi qualitativa, descritiva e baseada em observacgao pastoral e
registros dos encontros realizados durante o acompanhamento. Os resultados observados
demonstraram que o acolhimento pastoral, aliado a inser¢do comunitdria e ao discipulado
cristdo, favoreceu importante processo de reorganiza¢do emocional, fortalecimento espiritual e
reconstru¢do da identidade pessoal da paciente. Dessa forma, compreende-se que o
aconselhamento cristdo, quando desenvolvido com responsabilidade, sensibilidade e
fundamentagdo biblica, pode contribuir significativamente para o cuidado integral da pessoa
em sofrimento.

A Paciente 3 procurou aconselhamento inicialmente para tratar questdes relacionadas a
saude emocional e insegurangas profissionais. Designer de profissao, relatava dificuldades
ligadas as exigéncias do mercado de trabalho, pressdo por produtividade e sensagdo constante
de desorganizagdo emocional.

Entretanto, durante o processo de escuta pastoral, surgiram relatos relacionados a abusos
sofridos na infancia envolvendo o pai, irmdos e um vizinho. As experiéncias traumaticas
revelaram um quadro profundo de vergonha internalizada, inseguranca relacional e sofrimento
emocional acumulado ao longo dos anos. Considerando a gravidade das experiéncias relatadas,
o acompanhamento pastoral foi compreendido como suporte espiritual e comunitario
complementar, sem substituir eventual necessidade de acompanhamento psicologico ou

psiquiatrico especializado.

4.2.3.2 Fundamentacado teorica
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O aconselhamento cristdo compreende o ser humano de forma integral, considerando
dimensdes emocionais, espirituais, relacionais e comportamentais. Nesse sentido, experiéncias
traumaticas tendem a afetar ndo apenas emog¢des momentaneas, mas também identidade,
vinculos interpessoais e percepcao espiritual do individuo.

Segundo Abner Morillas (2018), traumas ndo elaborados frequentemente produzem
mecanismos de defesa que mantém o individuo preso a sentimentos de medo, vergonha e
isolamento emocional. Essa perspectiva auxilia na compreensdo do caso da Paciente 3,
especialmente em relacdo a dificuldade inicial de abordar os acontecimentos traumaticos de sua
infancia.

Morillas (2020) também compreende que o processo de cura emocional comega quando
a dor deixa de ser ocultada e passa a ser confrontada de maneira segura, a luz da verdade e da
graca de Deus. Essa compreensdo dialoga diretamente com o desenvolvimento do
acompanhamento pastoral, pois a paciente inicialmente evitava tratar das areas mais profundas
de sua historia pessoal, direcionando as conversas para dificuldades profissionais e académicas.

A base biblica utilizada no processo enfatiza o cuidado de Deus para com pessoas
emocionalmente feridas. Textos como Salmos 147:3 e Romanos 12:2 refor¢gam principios
relacionados a restauragdo interior e renovagdo da mente. Além disso, Larry Crabb (1997)
destaca que processos de restauracdo emocional necessitam de ambientes seguros, onde o
individuo consiga compartilhar sua dor sem medo de condenacao ou rejeicao.

Outro aspecto importante refere-se ao papel da comunidade cristd no processo
terapéutico pastoral. A participagdo em grupos de apoio e discipulado favorece pertencimento,

acolhimento e reconstrucao gradual da identidade espiritual e emocional do aconselhado.

4.2.3.3 Critérios de selegdo

O caso foi selecionado devido a relevancia pastoral do tema relacionado a abuso
emocional e sexual, bem como pelos resultados observados apos a integracdo da paciente a
comunidade terapéutica e espiritual da igreja. O acompanhamento também se mostrou relevante
pela maneira como a inser¢do comunitaria contribuiu para o fortalecimento emocional e

espiritual da paciente ao longo do processo.

4.2.3.4 Relato detalhado
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No primeiro encontro, a Paciente 3 foi orientada a compartilhar aspectos de sua trajetoria
pessoal, abordando inicialmente questdes académicas, profissionais e dificuldades relacionadas
ao trabalho. Durante os primeiros atendimentos, demonstrava desconforto em tratar temas
familiares mais profundos, concentrando-se predominantemente em questdes externas e
funcionais da rotina.

Entretanto, a medida que o vinculo pastoral foi sendo fortalecido, comecaram a surgir
relatos relacionados a disfungdes familiares e experiéncias traumaticas vividas na infancia. A
paciente revelou sentimentos intensos de vergonha, medo e dificuldade de confianga,
associados aos abusos sofridos dentro do ambiente familiar € comunitario.

Diante dessa realidade, foi orientada a participar do GP — Grupo de Passos, vinculado
ao CR — Celebrando a Restauragdo, com o objetivo de favorecer acolhimento comunitario e
desenvolvimento de ambiente seguro para compartilhamento emocional.

Apo6s concluir o processo inicial no grupo, a paciente retornou demonstrando maior
abertura emocional e disposi¢do para abordar as experiéncias traumaticas de maneira mais
profunda. Durante os atendimentos posteriores, relatou abusos sofridos por parte do pai, irmaos
também de um vizinho, experiéncias que impactavam significativamente sua autoestima, sua
identidade emocional e seu relacionamento conjugal.

Ao longo do acompanhamento pastoral, observou-se evolugdo gradual em diferentes
areas da vida da paciente. Houve retomada da caminhada crista, fortalecimento dos vinculos
comunitarios, participacao ativa em grupos de crescimento e continuidade do acompanhamento
pastoral.

Atualmente, encontra-se casada, integrada a comunidade local e em processo continuo

de amadurecimento emocional e espiritual.

4.2.3.5 Analise teologica

O caso evidencia o impacto profundo que experiéncias traumaticas podem exercer sobre
a identidade emocional e espiritual do individuo. Morillas (2018) compreende que situacdes de
abuso tendem a produzir vergonha téxica, medo relacional e distor¢des relacionadas a
percepcao de si mesmo. Essa compreensdo ajuda a interpretar os mecanismos de defesa
inicialmente apresentados pela paciente, especialmente sua dificuldade em abordar diretamente
os traumas vivenciados.

Inicialmente, a paciente direcionava as conversas para questdes profissionais e

académicas, evitando tratar os conflitos centrais relacionados a infancia. Gary Collins (2004)
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argumenta que muitos aconselhados abordam problemas secundarios até desenvolverem
confianga suficiente para revelar feridas emocionais mais profundas. Essa perspectiva mostrou-
se compativel com a evolucao observada no processo de aconselhamento pastoral da Paciente
3.

Outro aspecto relevante foi a inser¢do da paciente no Celebrando a Restauragdo, que
proporcionou ambiente seguro de acolhimento, escuta e identificagdo comunitaria. A
participacdo no grupo favoreceu sentimento de pertencimento e reducdo progressiva do
isolamento emocional.

Biblicamente, o caso também dialoga com o principio da restauragcdo progressiva da
alma, especialmente em textos como Isaias 61:1, que apresentam a agdo restauradora de Deus
sobre pessoas emocionalmente feridas. O acompanhamento pastoral buscou justamente

favorecer um ambiente de graga, verdade e reconstrug¢ao da identidade espiritual da paciente.

4.2.3.6 Interpretagado

O fendmeno observado pode ser compreendido a partir da interagdo entre varidveis

emocionais, espirituais € comunitarias.

4.2.3.7 Variaveis emocionais

e Vergonha internalizada;

e Trauma infantil;

o Dificuldade de confianca;
o Inseguranca relacional;

o Baixa autoestima.

4.2.3.8 Variaveis espirituais

o Distanciamento espiritual inicial;
e Reconexao gradual com Deus;
e Desenvolvimento da identidade crista;

o Retomada das praticas espirituais.

4.2.3.9 Variaveis comunitarias
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e Acolhimento da igreja;

e Participacdo em grupos de apoio;

e Continuidade do acompanhamento pastoral;
e Desenvolvimento de vinculos saudéveis.

Morillas (2020) compreende que processos de cura emocional raramente acontecem de
maneira isolada, sendo favorecidos em ambientes marcados por acolhimento, verdade e
pertencimento. Essa perspectiva auxilia na compreensdao da evolucao observada no caso,
especialmente em relagdo ao impacto positivo da integracdo comunitdria durante o

acompanhamento.

4.2.3.10 Sintese dos resultados

e Desenvolvimento gradual de abertura emocional;
o Reconstru¢do da identidade espiritual;

e Reducao progressiva da vergonha internalizada;
o Fortalecimento dos vinculos comunitarios;

e Retomada da caminhada crista;

o Continuidade do amadurecimento emocional e espiritual.

4.2.3.11 Propostas de agdo pastoral

o (Capacitagdo pastoral sobre traumas emocionais € abuso;

o Integracdo entre aconselhamento pastoral e pequenos grupos;
e Desenvolvimento de ambientes seguros de escuta;

o Encaminhamento clinico especializado quando necessério;

e Acompanhamento continuo de vitimas de abuso;

o Fortalecimento da rede comunitaria de apoio.

4.2.3.12 Limitacoes do estudo

e Numero reduzido de encontros formais;
e Dependéncia predominante dos relatos da paciente;
e Auséncia de acompanhamento psicologico descrito durante parte do processo;

o Limitagdo temporal para avaliacao longitudinal dos resultados;
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o Possibilidade de fatores emocionais ndo verbalizados ao longo dos atendimentos.

4.2 .4 Paciente 4

4.2.4.1 Contextualiza¢do do caso

O presente estudo foi realizado no contexto da IBFC — Igreja Batista Filadé¢lfia de
Canoas, igreja localizada no municipio de Canoas, Rio Grande do Sul, que desenvolve trabalhos
pastorais voltados ao cuidado emocional, espiritual e familiar de seus membros e da
comunidade.

A Paciente 4, secretdria, 46 anos, membra ativa da igreja local e participante assidua do
Celebrando a Restauracdo — CR, procurou aconselhamento devido as dificuldades enfrentadas
no relacionamento com o filho mais velho, de 17 anos.

Segundo o relato apresentado, o adolescente iniciou envolvimento afetivo com uma
colega de escola nao crista, situacdo que gerou preocupagdo nos pais devido a influéncia de
contetidos pornograficos e conversas consideradas incompativeis com os valores familiares
cristaos.

Apo6s intervengdo dos pais e posterior mudanga de escola, o adolescente passou a
apresentar isolamento emocional, introversao, distanciamento familiar e reducao significativa
do desempenho escolar. Além disso, a paciente relatou sentir sobrecarga emocional decorrente
da auséncia frequente do marido, que realizava constantes viagens de trabalho, fazendo com

que ela assumisse grande parte da condugao da rotina familiar.

4.2.4.2 Fundamentacgado teorica

O aconselhamento cristdo familiar compreende a familia como espago fundamental para
desenvolvimento emocional, espiritual e moral dos individuos. Nesse contexto, o
relacionamento entre pais e filhos exige equilibrio entre autoridade, acolhimento, disciplina e
escuta emocional.

Gary Collins (2004) compreende que pais emocionalmente presentes exercem
influéncia mais significativa sobre os filhos do que apenas regras ou corre¢des formais. Essa
perspectiva auxilia na compreensdo do caso analisado, especialmente diante da necessidade de

fortalecimento dos vinculos emocionais entre a mae e o adolescente.
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A adolescéncia também representa um periodo marcado por intensas transformacdes
emocionais e busca de identidade pessoal. Larry Crabb (1997) argumenta que adolescentes
frequentemente oscilam entre o desejo de independéncia e a necessidade de pertencimento e
aceitagdo. Essa compreensao ajuda a interpretar o comportamento de isolamento apresentado
pelo filho da paciente apds a ruptura afetiva e mudanga de escola.

A fundamentacdo biblica utilizada no acompanhamento enfatiza tanto a
responsabilidade dos pais na educacao dos filhos quanto a necessidade de equilibrio emocional
no exercicio da autoridade. Textos como Provérbios 22:6 e Efésios 6:4 reforcam a importancia
de unir correcdo e acolhimento durante o processo educativo.

Nesse sentido, Morillas (2020) compreende que a disciplina cristd precisa estar
acompanhada de vinculo emocional, caso contrario pode ser percebida apenas como punigdo e
controle. Essa perspectiva mostrou-se central na analise do caso, especialmente na tentativa de
reconstru¢do gradual da confianga relacional entre pais e filho.

Outro principio relevante refere-se ao processo de restauragdo da confianga emocional.
Morillas (2018) argumenta que vinculos fragilizados ndo sao restaurados rapidamente, mas

exigem constancia, coeréncia e seguranca emocional ao longo do tempo.

4.2.4.3 Relato detalhado

A Paciente 4 procurou aconselhamento pastoral apos dificuldades crescentes no
relacionamento com o filho adolescente. Segundo o relato materno, o envolvimento afetivo do
jovem comegou a gerar preocupacao familiar devido a influéncia de contetidos e diadlogos
considerados incompativeis com os principios cristdos da familia.

Diante da situacdo, os pais decidiram intervir no relacionamento e posteriormente
optaram pela mudanga de escola do adolescente, buscando interromper o contato entre os
envolvidos. Apos esses acontecimentos, o filho passou a apresentar mudangas comportamentais
significativas, incluindo isolamento emocional, introversao, distanciamento familiar e redugao
do rendimento escolar.

Durante os atendimentos, a paciente também relatou sentimento de impoténcia, culpa e
desgaste emocional relacionados a dificuldade de reconexao com o filho. A auséncia frequente
do marido, devido as viagens de trabalho, intensificava sua sensagdo de sobrecarga na conducao

da vida familiar.
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Ao longo do acompanhamento pastoral, foram trabalhados principios relacionados a
corre¢do em amor, escuta emocional, fortalecimento dos vinculos familiares e reconstrugao
gradual da confianga relacional. Também foi sugerida a participacao do adolescente no CR —
Teens, buscando favorecer pertencimento comunitario e desenvolvimento de vinculos
sauddveis com outros jovens cristaos.

Apesar dos esfor¢os realizados durante os oito encontros, a paciente relatou
permanéncia parcial do conflito relacional com o filho ao término do acompanhamento inicial.
Diante disso, foi sugerida continuidade do processo pastoral com outros conselheiros e novas

abordagens complementares.

4.2.4.4 Analise Teologica

O caso evidencia os desafios da parentalidade cristd diante das transformacgdes
emocionais caracteristicas da adolescéncia. Morillas (2020) compreende que a autoridade
parental precisa ser percebida pelos filhos como expressao de cuidado e amor protetivo, € nao
apenas como imposi¢ao moral ou controle rigido.

No caso analisado, os pais buscaram preservar valores espirituais e proteger o
adolescente de influéncias consideradas prejudiciais. Entretanto, os impactos emocionais
decorrentes da ruptura afetiva e da mudanga escolar produziram retraimento emocional e
distanciamento familiar.

Gary Collins (2004) argumenta que adolescentes frequentemente interpretam limites
severos como rejeicao pessoal quando ainda nao possuem maturidade emocional suficiente para
compreender plenamente as intengdes protetivas dos pais. Essa perspectiva auxilia na
interpretagdo do comportamento apresentado pelo filho da paciente.

Outro aspecto importante foi a tentativa de insercdo do adolescente no CR — Teens,
entendida como estratégia de reconexdo comunitaria e fortalecimento do sentimento de
pertencimento. A participacdo em ambientes saudaveis de convivéncia pode favorecer
desenvolvimento emocional mais equilibrado durante a adolescéncia.

Biblicamente, o caso também evidencia a tensdo entre disciplina e graga no exercicio
da parentalidade cristd. O acompanhamento pastoral buscou justamente auxiliar a paciente a
equilibrar firmeza nos principios espirituais com acolhimento emocional diante das fragilidades

do filho.
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4.2.4.5 Interpretagdo

O fendmeno observado pode ser compreendido a partir da interagcdo entre variaveis

familiares, emocionais e espirituais.

4.2.4.6 Variaveis familiares

e Auséncia frequente do pai devido ao trabalho;
e Sobrecarga emocional materna;
o Fragilidade na comunica¢ao familiar;

e Ruptura parcial da confianca relacional.

4.2.4.7 Variaveis emocionais

o Frustracao afetiva adolescente;
o Sentimento de perda;
e Introversao emocional;

« Distanciamento afetivo.

4.2.4.8 Variaveis espirituais

o Conlflito entre valores cristiaos e influéncias externas;
o Tentativa de preservagdo espiritual familiar;
e Continuidade da participacdo comunitaria crista;
e Busca de equilibrio entre corre¢do e acolhimento.
Larry Crabb (1997) compreende que conflitos familiares raramente sdo resolvidos de
maneira imediata, exigindo tempo, presenca emocional e reconstru¢do progressiva da
confianca. Essa perspectiva auxilia na compreensao da permanéncia parcial das dificuldades

relacionais mesmo apos o periodo inicial de aconselhamento pastoral.

4.2.4.9 Sintese dos resultados



o Fortalecimento emocional da paciente;

e Maior compreensdo das caracteristicas da adolescéncia;

e Desenvolvimento de estratégias relacionais mais saudaveis;

e Continuidade da firmeza nos principios cristaos;

o Ampliacdo da consciéncia sobre a importancia da presenga emocional familiar;

e Necessidade de acompanhamento pastoral prolongado.

4.2.4.10 Propostas de agdo pastoral

o Fortalecer ministérios especificos para adolescentes;

e Desenvolver acompanhamento familiar continuo;

o Capacitar pais sobre adolescéncia e saide emocional;

e Incentivar maior presenca emocional paterna;

o Integrar aconselhamento familiar com discipulado juvenil;

e Promover espacos seguros de didlogo entre pais e filhos.

4.2.4.11 Limitacoes do estudo

e Auséncia de acompanhamento direto do adolescente;

e Dependéncia predominante do relato materno;

e Tempo limitado para avaliagdo de resultados a longo prazo;
o Complexidade emocional ainda em desenvolvimento;

o Possibilidade de fatores familiares ndo verbalizados durante os atendimentos.
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5. ANALISE COMPARATIVA DOS CASOS: PACIENTE 1, PACIENTE 2, PACIENTE
3 E PACIENTE 4

5.1 INTRODUCAO

A presente analise comparativa tem como objetivo relacionar criticamente os quatro
estudos de caso apresentados neste trabalho, a luz do aconselhamento cristdo pastoral
contemporaneo, utilizando como referenciais principais as obras de Abner Morillas, Jeremy
Pierre, Deepak Reju, Elyse M. Fitzpatrick, Dennis E. Johnson, Gary Collins e Eric L. Johnson.

Os casos analisados apresentam diferentes naturezas de sofrimento:

e crise conjugal;
o frustragdo afetiva;
e trauma de abuso;
o conflitos familiares na adolescéncia.
Todavia, todos convergem para uma mesma realidade pastoral: a necessidade de

restauracdo integral da alma humana por meio do cuidado cristdo fundamentado nas Escrituras.

5.2 FUNDAMENTACAO COMPARATIVA DO ACONSELHAMENTO CRISTAO

O aconselhamento cristdo apresentado nos casos parte da compreensao de que o ser
humano nao pode ser reduzido apenas a dimensdo emocional ou psicologica, mas deve ser
entendido como ser integral.

Segundo Eric L. Johnson:

“O aconselhamento cristdo autenticamente biblico busca compreender a pessoa
humana a luz da revelacdo divina, integrando aspectos emocionais, espirituais,
relacionais e morais” (JOHNSON, 2010, p. 41).

Tal perspectiva esteve presente em todos os atendimentos realizados na IBFC — Igreja
Batista Filadélfia de Canoas, especialmente pela integragdo entre:
e escuta pastoral,
e discipulado;
e oOragio;
e vida comunitaria;
e responsabilizacdo espiritual.
Além disso, os treinamentos da igreja demonstram forte influéncia da abordagem

centrada na cruz, conforme defendido por Elyse M. Fitzpatrick e Dennis E. Johnson:
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“A verdadeira mudanca acontece quando o aconselhado aprende a interpretar sua vida
a luz da obra redentora de Cristo” (FITZPATRICK; JOHNSON, 2014, p. 58).5.3

5.3 COMPARACAO ESTRUTURAL DOS CASOS

QUADRO 1 - COMPARACAO ESTRUTURAL DOS ESTUDOS DE CASO.

Aspecto Paciente 1 Paciente 2 Paciente 3 Paciente 4
, . : . Vida .
Area principal Crise conjugal ) ) Trauma de abuso Criagdo de filhos
afetiva/profissional

Estado emocional

o Panico e ansiedade || Frustragdo afetiva Vergonha e trauma || Angustia parental
inicial
Adesdo ao processo || Baixa/moderada Alta Progressiva Alta
Participagdo )
o Parcial Forte Forte Forte
comunitaria
o Estabilidade Reestruturagao Cura emocional Sustentagdo
Resultado principal ) ) ) )
emocional integral progressiva emocional

Fonte: Elaborada pelo autor (2026).

5.4 ANALISE COMPARATIVA DA POSTURA DOS ACONSELHADOS

A resposta dos aconselhados ao processo pastoral se mostrou um dos fatores centrais
para a compreensao dos diferentes desfechos observados nos casos analisados. Nota-se que o
nivel de abertura, resisténcia e participagdo ativa influenciou diretamente o progresso do
acompanhamento.

O Paciente 1 apresentou dificuldades consistentes em aderir as orientagdes propostas,
evidenciando resisténcia pratica as tarefas, dependéncia de validagcdo externa e instabilidade
emocional. Pierre e Reju (2015) destacam que o aconselhamento pastoral pressupde disposi¢ao
do aconselhado para ser confrontado pela verdade em amor, o que ajuda a compreender a
limitagcdo do avango nesse caso. Assim, a resisténcia inicial se torna um elemento explicativo
para a lentidao do processo de transformacgao.

Em contraste, a Paciente 2 demonstrou elevada adesdo as orientagdes, com pratica
constante de disciplinas espirituais e aplicacdo imediata dos principios trabalhados. Collins

(2004) enfatiza que mudangas significativas tendem a ocorrer quando ha participacdo ativa e



46

internalizacao dos conteudos aprendidos, o que se reflete claramente na evolugdo mais
consistente deste caso.

A Paciente 3 apresentou um processo mais gradual, inicialmente marcado por vergonha
e retraimento emocional decorrentes de experiéncias traumaticas. Morillas (2019) compreende
que a vergonha tende a produzir siléncio e prolongar o sofrimento interno, o que ajuda a
interpretar a dificuldade inicial de verbalizacdo. Contudo, a inser¢do em ambientes seguros de
apoio, como o grupo Celebrando a Restauragdo, favoreceu progressivamente sua abertura
emocional.

Ja a Paciente 4 manteve constancia espiritual e fidelidade aos principios cristdos, mesmo
diante de frustragdo emocional prolongada, especialmente relacionada a dindmica familiar.
Pierre e Reju (2015) observam que muitos pais cristaos enfrentam o desafio de obedecer a Deus
sem controle imediato sobre os resultados familiares, o que ilumina a experiéncia vivida nesse

caso.

5.5 A CENTRALIDADE DA COMUNIDADE CRISTA

Os quatro casos analisados reforcam a importancia da comunidade cristd como elemento
estruturante no processo de restauragdo emocional e espiritual.

Nos casos das Pacientes 2, 3 e 4, a participagdo em grupos comunitdrios e espagos de
discipulado mostrou-se decisiva para sustentacdo emocional e continuidade do processo
terapéutico-pastoral. Johnson (2010) ressalta que a restauracao cristd dificilmente ocorre de
forma isolada, sendo profundamente dependente de relagdes de pertencimento e discipulado
mutuo. Essa compreensdo ajuda a explicar por que os casos com maior inser¢do comunitaria

apresentaram maior estabilidade ao longo do acompanhamento.

5.6 COMPARACAO TEOLOGICA DOS SOFRIMENTOS

A analise comparativa dos casos permite identificar diferentes expressoes do sofrimento
humano, que ndo sao homogéneas, mas multifatoriais.

Nos Pacientes 1 e 4, observa-se um sofrimento predominantemente circunstancial,
relacionado a conflitos familiares, separacdes e perdas relacionais. Ja no caso da Paciente 2, o

sofrimento assume um carater mais existencial, envolvendo questdes de identidade, seguranca
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afetiva e proposito de vida. Por outro lado, a Paciente 3 apresenta um sofrimento de natureza
traumatica, marcado por abuso, vergonha e ruptura emocional profunda.

Fitzpatrick e Johnson (2014) ajudam a compreender que a cruz de Cristo ndo elimina
automaticamente o sofrimento humano, mas redefine seu significado e oferece esperanca
redentora. Essa perspectiva permite interpretar os diferentes tipos de sofrimento ndo como

auséncia de fé, mas como expressoes distintas da condi¢gdo humana diante da dor.

5.7 LIMITES DO ACONSELHAMENTO PASTORAL

Os casos analisados também evidenciam limites importantes do aconselhamento
pastoral enquanto pratica ministerial.

Um primeiro limite refere-se a transformagdo circunstancial, pois nem todos os
contextos relacionais foram restaurados no periodo observado. Além disso, destaca-se o limite
da autoridade pastoral, uma vez que o conselheiro ndo controla decisdes, emocdes ou respostas
individuais dos aconselhados.

Em alguns casos, como no Paciente 1, tornou-se necessaria a articulagdo com
acompanhamento psiquidtrico, evidenciando a importancia da interdisciplinaridade. Collins
(2004) defende que o aconselhamento cristdo maduro reconhece seus proprios limites e trabalha
de forma complementar com outras areas do cuidado humano, o que refor¢a a legitimidade

dessa integracao.

5.8 CONTRIBUICOES PASTORAIS OBSERVADAS

A andlise dos quatro casos permite identificar praticas pastorais que se mostraram
especialmente eficazes ao longo do processo.

A escuta ativa foi um elemento comum em todos os atendimentos, caracterizada por
acolhimento inicial sem julgamento precipitado. Além disso, a responsabilizagdo progressiva
dos aconselhados contribuiu para o desenvolvimento de autonomia espiritual e emocional.

Outro fator relevante foi a insercdo em disciplinas espirituais, como oragdo, leitura
biblica e participagdo em grupos de crescimento, que funcionaram como suporte estruturante
do processo. Morillas (2019) destaca que a cura da alma envolve verdade, graca e continuidade
relacional, o que ajuda a compreender a eficacia dessas praticas quando aplicadas de forma

consistente.
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5.9 SINTESE CRITICA COMPARATIVA

A analise comparativa dos casos demonstra que o aconselhamento cristao pastoral nao
opera de maneira mecanica, tampouco produz resultados uniformes. Pelo contrério, ele depende
da interacdo entre graga divina, participacdo ativa do aconselhado e continuidade do
acompanhamento.

Observa-se ainda que a transformacao interna se mostra mais significativa do que a
simples resolucdo imediata de conflitos externos. Além disso, os dados reforcam que o
sofrimento ndo deve ser interpretado como auséncia de Deus, mas como um espago possivel de
amadurecimento espiritual.

Johnson (2010) sintetiza essa compreensdo ao afirmar que o aconselhamento cristao ¢
essencialmente um ministério de restauracao da imagem de Deus no ser humano, o que amplia

a leitura dos processos observados nos quatro casos.

5.10 CONSIDERACOES FINAIS DO CAPITULO

A andlise comparativa dos quatro casos confirma que o aconselhamento cristao pastoral,
quando fundamentado biblicamente e aplicado de forma responsavel, contribui
significativamente para a reorganizacdo emocional, o amadurecimento espiritual, o
fortalecimento familiar e a reconstruc¢ao da identidade.

Entretanto, os resultados também evidenciam que a restauragao humana ¢ um processo
gradual, complexo e profundamente relacional. Dessa forma, o aconselhamento pastoral nao
deve ser compreendido como uma técnica de solu¢ao rapida, mas como um ministério continuo

de cuidado, discipulado e condugao da vida humana a centralidade de Cristo.
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6. ANALISE COMPARATIVA DOS CASOS A LUZ DA ABORDAGEM HUMANISTA
DE CARL ROGERS

6.1 INTRODUCAO

A andlise dos casos apresentados neste trabalho permite observar importantes
aproximacodes entre o aconselhamento cristao pastoral desenvolvido na IBFC — Igreja Batista
Filadélfia de Canoas e os principios da abordagem humanista formulada por Carl Rogers.

Embora o aconselhamento cristdo possua fundamentos teoldgicos distintos da
psicologia humanista, especialmente no que se refere a compreensao da natureza humana e da
espiritualidade, percebe-se que diversas praticas utilizadas nos atendimentos pastorais dialogam
diretamente com conceitos rogerianos, como:

e escuta empatica;

e acolhimento;

o autenticidade relacional;
o valorizagdo da pessoa;

e ambiente seguro de fala.

Nesse sentido, os casos dos pacientes 1, 2, 3 e 4 demonstram que a qualidade da relagao
estabelecida entre conselheiro e aconselhado exerceu papel central no desenvolvimento
emocional, espiritual e relacional de cada individuo.

Segundo Carl Rogers:

“Quando uma pessoa percebe que ¢ ouvida sem julgamento, tende a reduzir suas defesas

e aproximar-se de si mesma” (ROGERS, 1997, p. 41).

6.2 A RELACAO TERAPEUTICA COMO ELEMENTO CENTRAL

Um dos principais pontos de convergéncia entre Rogers e os casos analisados encontra-
se na centralidade da relagdo de ajuda.

Rogers compreende que a transformag¢do humana ocorre prioritariamente através de
relagdes saudaveis e ndo apenas por técnicas ou intervencgoes diretivas.

Segundo Carl Rogers:

“A qualidade do encontro humano é mais importante do que os métodos utilizados”

(ROGERS, 1997, p. 73).
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Nos quatro casos analisados, observa-se que:
¢ os aconselhados foram ouvidos;
e acolhidos sem exposi¢ao publica;
e respeitados em seus tempos emocionais;

e conduzidos progressivamente ao enfrentamento de suas dores.
6.3 ANALISE COMPARATIVA DOS CASOS A LUZ DE ROGERS
6.3.1 Paciente 1 — crise conjugal, ansiedade e necessidade de escuta
O paciente 1 chegou ao aconselhamento em profundo estado de ansiedade, sofrimento

emocional e crise existencial decorrente da separagdo conjugal.

Seu comportamento inicial revelava:

desorganizacao emocional;

dependéncia da opinido alheia;

dificuldade de autorreflexdo;

impulsividade.
Sob a perspectiva rogeriana, o aconselhado inicialmente demonstrava baixa congruéncia
interna, isto ¢, havia distancia entre seus sentimentos reais e sua percepgao consciente.
Segundo Carl Rogers:
“A incongruéncia psicologica surge quando o individuo ndo consegue integrar
adequadamente suas experiéncias emocionais” (ROGERS, 1997, p. 112).
Durante os encontros, percebe-se que o aconselhamento procurou:
e oferecer escuta;
o estimular reflexdo pessoal;
e promover reorganizacao interna;
e incentivar responsabilizacao.
Ainda que o paciente apresentasse resisténcia as tarefas, o processo revelou a

importancia do ambiente de acolhimento para reducio gradual do estado de crise.

6.3.2 Paciente 2 — crescimento pessoal e autorrealizacio

A paciente 2 apresenta o caso mais proximo da perspectiva humanista classica.
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Ela demonstrou:
e abertura emocional;
e capacidade de autoavaliacao;
e adesdo ao processo;

e disposicdo para crescimento pessoal. Rogers defendia que o ser humano possui
tendéncia natural ao desenvolvimento quando inserido em ambiente relacional saudavel.

Carl Rogers afirma:
“O individuo possui capacidade inerente de crescimento construtivo quando encontra
condigdes psicologicas favoraveis” (ROGERS, 1997, p. 58).
O processo vivido pela paciente demonstra exatamente esse movimento:
e reorganizacdo afetiva;
o amadurecimento emocional;
o fortalecimento espiritual;
e reconstru¢do da vida profissional.
A postura acolhedora do aconselhamento favoreceu o desenvolvimento de maior

seguranca emocional e clareza na tomada de decisoes.

6.3.3 Paciente 3 — trauma, vergonha e reconstrucio da identidade

O caso da paciente 3 representa uma das aplicagdes mais profundas dos principios
rogerianos relacionados a aceitagdo incondicional.
Inicialmente, a paciente apresentava:
e vergonha extrema;
e medo de exposicao;
o dificuldade de verbalizagao;
o bloqueios emocionais.
Rogers compreendia que individuos traumatizados frequentemente constroem
mecanismos defensivos para evitar sofrimento psiquico.
Segundo Carl Rogers:
“Quando experiéncias ameacam o autoconceito, elas tendem a ser negadas ou
distorcidas pela consciéncia” (ROGERS, 1997, p. 129).
O aconselhamento pastoral permitiu:
e ambiente seguro;

e auséncia de condenagao;
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e escuta gradual;

o fortalecimento relacional.

Somente ap6s sentir-se acolhida, a paciente conseguiu abordar os abusos sofridos.
Nesse ponto, percebe-se forte relagdo com o conceito rogeriano de aceitagdao positiva
incondicional, entendida como acolhimento genuino da pessoa sem rejeicdo moral da sua

existéncia.

6.3.4 Paciente 4 — relacoes familiares e escuta emocional

A paciente 4 procurou aconselhamento em meio a angustia gerada pelo afastamento
emocional do filho adolescente.
Sob a otica de Rogers, o conflito familiar revela dificuldades relacionais ligadas a
comunicagdo emocional e a percep¢ao de aceitacao.
Embora os pais buscassem preservar principios cristdos, o adolescente interpretou parte
das intervengdes como ameaga a sua autonomia relacional.
Segundo Carl Rogers:
“O ser humano tende a afastar-se de relagdes nas quais ndo percebe compreensio
emocional suficiente” (ROGERS, 1997, p. 147).
O aconselhamento buscou orientar a mae sobre:
e reconstru¢do gradual da confianga;
e paciéncia relacional;
e seguranca emocional;
e permanéncia amorosa.
Essa proposta aproxima-se diretamente da compreensdo rogeriana de que mudangas

relacionais profundas ocorrem lentamente e exigem coeréncia afetiva continua.
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6.4 ELEMENTOS ROGERIANOS PRESENTES NOS QUATRO CASOS

QUADRO 2 - ELEMENTOS ROGERIANOS OBSERVADOS NOS ESTUDOS DE CASO.

Elemento Humanista Paciente 1 Paciente 2 Paciente 3 ||Paciente 4

Escuta empatica || Forte necessidade |Bem desenvolvidal| Essencial || Necessaria

Aceitagdo emocional Parcial Elevada Fundamental |Progressiva

Congruéncia Baixa inicialmente Alta Progressiva || Moderada

Ambiente seguro Necessario Presente Determinante| Importante
Crescimento pessoal Lento Acelerado Progressivo || Parcial

Fonte: Elaborada pelo autor (2026).

6.5 A EMPATIA COMO INSTRUMENTO TERAPEUTICO

Rogers compreende a empatia como capacidade profunda de compreender o universo
interno do outro sem perder a propria identidade.
Segundo Carl Rogers:
“Ser empatico € perceber o mundo interno do outro como se fosse seu, sem jamais perder
a condi¢do de ‘como se’” (ROGERS, 1997, p. 103).
Nos quatro casos analisados, percebe-se que:
e 0 acolhimento precedeu o confronto;
e aescuta antecedeu a orientagao;
e 0 vinculo relacional sustentou as intervengdes.
Isso demonstra forte aproximacao pratica entre o modelo pastoral aplicado e principios

relacionais humanistas.

6.6 DIFERENCAS ENTRE ROGERS E O ACONSELHAMENTO CRISTAO
OBSERVADO.

Apesar das aproximagdes metodologicas, existem diferencas fundamentais.

6.6.1 Natureza humana

Rogers possui visdo mais otimista da natureza humana, entendendo que o individuo

possui capacidade interna de reorganizacao.
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J& o aconselhamento cristdo compreende que:
o ser humano ¢ limitado;
necessita de redencao;

depende também da agdo divina.

6.6.2 Centralidade espiritual

Nos casos analisados:

oracao;

leitura biblica;

discipulado;

comunidade crista

foram elementos centrais do processo terapéutico.

Assim, o aconselhamento pastoral ndo se restringiu ao autoconhecimento, mas incluiu

transformagao espiritual.

6.6.3 Autoridade moral

Rogers evita abordagens diretivas morais.
J4 os atendimentos realizados:
confrontaram comportamentos;
incentivaram responsabilidade;

utilizaram principios biblicos normativos.

6.7 SINTESE CRITICA COMPARATIVA

Os casos demonstram que o aconselhamento pastoral contemporaneo frequentemente

incorpora praticas relacionais compativeis com a abordagem humanista, especialmente:

empatia;

escuta ativa;

acolhimento;

validacao emocional.

Entretanto, tais elementos sao reinterpretados dentro de uma cosmovisao crista, na qual:

Deus permanece central;
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o aespiritualidade integra o cuidado;
o atransformagdo envolve redenc¢do e discipulado.
Assim, percebe-se que o aconselhamento cristdo utilizado na IBFC nao rejeita
completamente as contribui¢des humanistas de Rogers, mas realiza uma integracao critica,

utilizando ferramentas relacionais da psicologia sem abandonar seus fundamentos biblicos.

6.8 CONSIDERACOES FINAIS

A analise comparativa dos quatro casos evidencia que o pensamento de Carl Rogers
oferece importantes contribuicdes para o entendimento das relacdes de ajuda no
aconselhamento pastoral contemporaneo.

Os casos demonstram que:

e escuta empatica;

e aceitagdo;

o vinculo relacional;
e autenticidade

sdo elementos fundamentais no cuidado emocional e espiritual das pessoas.

Contudo, também revelam que o aconselhamento cristdo amplia a perspectiva
humanista ao integrar:

e espiritualidade;

e transformac¢ao moral,
e discipulado;

e comunidade de f€.

A contribuicao de Rogers ao aconselhamento pastoral deve ser compreendida no campo
da relacdo de ajuda, especialmente na escuta empatica, na aceitacdo e na autenticidade.
Contudo, a antropologia crista difere da rogeriana, pois interpreta o ser humano a luz da criagao,
queda, pecado, graca e redencao. Assim, a integragao entre Rogers e o aconselhamento cristao
deve ser critica e subordinada a cosmovisdo biblica.

Portanto, conclui-se que o didlogo entre Rogers e o aconselhamento cristdo nao deve ser
compreendido de maneira excludente, mas complementar, permitindo uma abordagem mais

integral do sofrimento humano.
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7. CONCLUSAO

O presente trabalho buscou investigar a pratica do aconselhamento cristdo pastoral como
instrumento de cuidado integral da alma humana, tomando como base quatro estudos de caso
acompanhados no contexto da IBFC — Igreja Batista Filadé¢lfia de Canoas. A andlise realizada
ao longo dos seis capitulos permitiu responder a questdo central da pesquisa e alcangar os
objetivos propostos, evidenciando tanto as potencialidades quanto as limitagdes desse
ministério.

Os fundamentos biblico-teologicos apresentados no primeiro capitulo demonstram que
o aconselhamento cristdo ndo constitui uma pratica opcional ou periférica, mas uma expressao
essencial do amor de Deus mediado por pessoas dispostas a servir. A compreensdo holistica do
ser humano, que integra as dimensdes espiritual, emocional, psicologica e relacional,
fundamenta uma abordagem de cuidado que vai além da orientagdo diretiva, tornando-se uma
relacdo de acompanhamento continuo, discipulado e transformacao.

A andlise do diadlogo entre Carl Rogers e Gary Collins, desenvolvida no segundo
capitulo, revelou que, embora partam de pressupostos distintos acerca da natureza humana,
ambos reconhecem a centralidade da relacdo de ajuda no processo terapéutico. A escuta
empatica, a aceitacdo incondicional e a autenticidade relacional, preconizadas por Rogers,
encontram paralelos praticos no modelo pastoral aplicado na IBFC, ainda que reinterpretados a
luz de uma cosmovisdo cristd que inclui dimensdo espiritual, responsabilizagdo moral e
transformagao pelo evangelho.

O terceiro capitulo demonstrou que a sistematizacdo do atendimento pastoral, por meio
de registros organizados e método estruturado, potencializa a eficacia do aconselhamento. A
criagdo de planilhas de acompanhamento permitiu identificar padrdes de demanda, desenvolver
estratégias preventivas e garantir maior responsabilidade ministerial no cuidado das pessoas
atendidas.

Os quatro estudos de caso analisados no quarto e quinto capitulos confirmaram que o
aconselhamento cristdo pastoral ndo opera de forma mecanicista nem produz resultados
uniformes. Os resultados estdo profundamente relacionados ao nivel de engajamento do
aconselhado, a qualidade do vinculo relacional estabelecido e a consisténcia das praticas
espirituais desenvolvidas ao longo do processo. Os casos demonstraram que a transformacao
interna ¢ sempre mais importante do que a solu¢io imediata das circunstancias externas.

A andlise comparativa revelou que a comunidade cristd exerce papel terapéutico

fundamental no processo de restauragao. Nos casos em que houve forte inser¢ao
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comunitaria — especialmente por meio do Celebrando a Restauracdo e dos grupos de
crescimento — os resultados foram significativamente mais expressivos. Esse achado confirma
a compreensao biblica de que a cura da alma raramente ocorre em isolamento, mas floresce em
ambientes de pertencimento, mutualidade e discipulado.

O sexto capitulo evidenciou que o aconselhamento cristdo praticado na IBFC incorpora,
de forma critica e responsavel, contribui¢des da psicologia humanista de Rogers sem abandonar
seus fundamentos biblicos. A escuta empatica precede a confrontacao; o acolhimento antecede
a orientagdo; o vinculo relacional sustenta as intervengdes. Essa integragcao demonstra que o
didlogo entre teologia e psicologia ndo precisa ser excludente, mas pode ser complementar
quando orientado por uma cosmovisao crista solida.

Conclui-se, portanto, que o aconselhamento cristdo pastoral constitui ministério
relevante, eficaz e necessario no contexto eclesiastico contemporaneo. Sua eficacia depende da
integragdo entre preparo teologico, sensibilidade relacional, estrutura organizacional e vida
comunitéria. O conselheiro pastoral ndo ¢ fonte de cura, mas instrumento nas maos de Deus,
chamado a ouvir, acompanhar e conduzir almas feridas a centralidade de Cristo — onde reside
a verdadeira restauragao.

Como perspectivas para pesquisas futuras, sugere-se: o desenvolvimento de estudos
longitudinais que acompanhem casos por periodos mais prolongados; a investigagdo da eficacia
de modelos interdisciplinares que integrem aconselhamento pastoral e acompanhamento
psicoldgico clinico; e a criagao de protocolos pastorais especificos para populagdes vulneraveis,
como vitimas de abuso, adolescentes em crise e familias em processo de ruptura conjugal.

Conclui-se que o aconselhamento cristdo pastoral, quando desenvolvido com
fundamento biblico, preparo relacional, responsabilidade ética e abertura interdisciplinar,
constitui pratica relevante para o cuidado da alma na igreja local e para o fortalecimento da

comunidade crista diante dos sofrimentos contemporaneos.
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1. OBJETIVO DO ESTUDO

O objetivo deste estudo ¢ [descrever sucintamente, ex: analisar o acompanhamento pastoral
realizado a familias em situacao de luto], visando a compreensao académica e pratica da
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As informagdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para fins académicos (TCC,
artigos), podendo ser publicadas, desde que preservada a identidade do(a) participante.

5. DIREITO DE RETIRADA

Entendo que a minha participagdo ¢ totalmente voluntéria e posso solicitar a interrupgao ou a
retirada de meus dados do estudo a qualquer momento, sem necessidade de justificativa e sem
qualquer prejuizo.

6. CONSENTIMENTO

Declaro que li e entendi as informagdes acima, minhas dividas foram esclarecidas e concordo
voluntariamente em participar deste estudo, recebendo uma cdpia assinada deste termo.

Canoas - RS], [Dia] de [Més] de [Ano].

Assinatura do Participante (ou responsavel)

Assinatura do Pesquisador(a) -
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